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RESUMO

Antes tema restrito a fic¢ao cientifica e aos lentos avancos da Ciéncia da Computagio sobre o assunto,
a Inteligéncia Artificial (IA) passou a integrar o cotidiano de usudrios comuns de midias digitais,
oferecendo nao apenas a possibilidade de criar contetidos com maior agilidade, mas de disseminacao
de desinformacao. Muitos questionamentos sobre a entrada de IA na producao e consumo de materiais
jornalisticos tem variado entre as formas de se fazer esses produtos de maneira ética e os modos de
tornar possivel uma leitura acertada por parte de seus publicos. Este relato narra a primeira
experiéncia de educacdo midiatica do SOS Imprensa — mais antigo projeto de extensdo da Faculdade
de Comunicacdo da Universidade de Brasilia — em oferecer ferramentas para a comunidade interpretar
e se relacionar criticamente com a IA empregada no Jornalismo: a oficina “Quem tem medo da IA?
Compreendendo criticamente a presenca de Inteligéncia Artificial nos meios de comunicagao”.
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1. INTRODUCAO
Em atividade ha 29 anos, quando se constituiu como projeto de pesquisa em

1996, o SOS Imprensa acompanha trés décadas de iniciativas referentes a educacao
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para a midia no Brasil — cujas bases no pais s6 se fortaleceram de maneira mais
contundente apds o fim da ultima Ditadura Militar (1964-1985). Conforme Marquetto
(2021), foi somente a partir da década de 2000, entretanto, que houve de fato o
crescimento do interesse sobre o assunto nas universidades brasileiras, entre os
pesquisadores das areas de Comunicacado e Educacido, em especial pelo
desenvolvimento das tecnologias digitais.

Dessa forma, ainda que os termos Educacdo para as midias ou
Midiaeducac¢do remontem a década de 1960 (Cortes, Martins e Sousa, 2018),
sobretudo por iniciativas ligadas a Unesco, a agenda de educa¢ao midiatica enquanto
politica ptiblica se da de forma mais tardia no Brasil. Apenas em 2023, 0 governo
federal instituiu, por meio da Secretaria de Politicas Digitais da Secretaria de
Comunicacao da Presidéncia da Republica, a Estratégia Brasileira de Educacdo
Midiatica®. Trata-se da primeira iniciativa de implantacdo de uma politica pablica
nacional sobre educacao midiatica, embora outras incidéncias do tema em politicas
locais, como a Lei Educom na cidade de Sao Paulo-SP, ou em outras politicas mais
amplas, como a Base Nacional Comum Curricular, sejam anteriores.

Essa pequena cronologia da conta de delinear, muito brevemente, uma
ascensao da relevancia social (mais que académica) do assunto e de como o cenario
atual requer sua discussdo. A essa escalada, deve-se somar outro ponto determinante
no cenario contemporaneo relacionado a sua proeminéncia atual: o ecossistema
desinformativo (Wardle, Derakhshan, 2017), cujas dinamicas tornam a educacao
midiatica uma necessidade preemente.

Além dos conhecidos problemas referentes as desinformacao, desde 2023, com

a popularizacao do ChatGPT, as questoes relacionadas a Inteligéncia Artificial nesse
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contexto também passaram a integrar o rol das preocupacoes ligadas a educagao
midiatica, uma vez que o fendmeno — antes distante do usuario comum das midias
digitais — passou a compor o cotidiano dos cidadaos.

Atento a essas transformacoOes e suas implicacoes éticas, o SOS Imprensa
realizou, em novembro de 2024 sua primeira oficina, desde sua criacao, sobre a
matéria, com finalidade de fornecer a comunidade atendida pelo projeto “[...]
instrumentos para que os cidaddos se relacionem de maneira mais critica e
consciente com a IA presente em produtos de comunicacao, compreendendo melhor
seus aspectos negativos e positivos” (Varao, 2023).

Intitulada “Quem tem medo da IA? Compreendendo criticamente a
presenca de Inteligéncia Artificial nos meios de comunicacao”, a oficina
agora relatada incorporou a tematica, a partir da observacdo das conjunturas
emergentes nos cenarios do Jornalismo e da Comunicacdo sobre Inteligéncia
Artificial, no intuito de educar para o uso critico e consciente dos meios de
comunicacdo e veiculos jornalisticos nesse novo momento das midias digitais. Este

texto é um relato sobre essa experiéncia.

2. INTELIGENCIA ARTIFICIAL E EDUCACAO MIDIATICA

Quando foi idealizada na década de 1950, por matematicos, a Inteligéncia
Artificial como uma realidade cotidiana estava muito longe de se concretizar. Esse
objetivo encontrava dificuldades de desenvolvimento por razées que seus proprios
idealizadores deixavam claro no primeiro programa de pesquisa a utilizar o termo IA:
a baixa capacidade de memoria das maquinas existentes a época e a inabilidade para
escrever programas; a escassa reflexdo sobre linguagens de computador; a
insuficiéncia de teorias sobre redes neurais; auséncia de bons métodos de
computabilidade; caréncia de estudos sobre auto-aprimoramento; e, de forma menos
explicita, necessidade de inicio dos estudos (McCarrthy; Minsky; Rochester;
Shannon, 1955). Esses pesquisadores sabiam que a difusdo da IA sé seria possivel
quando os computadores fossem capazes de um grande armazenamento e

processamento.
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O futuro chegou. Hoje, as tecnologias de Inteligéncia Artificial permeiam
nosso dia a dia, desde o preenchimento automatico dos textos que digitamos em
aplicativos e programas de edicdo, até a presenca cada vez maior daquilo que
chamamos de IA Generativa, cujo grande expoente € o ChatGPT. Além do fascinio
que exerce, a IA também gera medo. Num contexto de desinformacao, ainda traz
preocupacao diante de um cenario em que reconhecer um contetido verdadeiro se
torna cada vez mais dificil justamente pela sua presenca sofisticada.

Toma-se como exemplo as diretrizes sobre a desinformacdo gerada por
tecnologias de Inteligéncia Artificial em propagandas eleitorais no pleito municipal
de 2024. A recente Resolucdo do Tribunal Superior Eleitoral sobre o tema (Resolucao
n°23732 de 27 de fevereiro de 20247) dispoe sobre a obrigatoriedade de identificacao
de contetdo sintético multimidia gerado por IA, bem como a proibicao de deep fakes
para o prejuizo ou favorecimento de candidaturas e o uso de chatbots, avatares e
contetidos sintéticos para a simulacao da comunicacao entre eleitores e candidatos.
Trata-se de uma resposta diante dos desafios de um ecossistema desinformativo e
ameacas ao ambiente democratico enfrentados em elei¢es anteriores.

Interessante notar que, na pratica, o uso amplo de IA na propaganda eleitoral
deu-se em campanhas de baixo orcamento para producao de contetudo e jingles e que
a geracao de deep fakes, ainda que de impacto limitado, foi de autoria do publico,
incluindo casos de deep nudes de candidatas do género feminino. O Observatorio de
IA nas eleigoes® identificou também incidentes com plataformas de IA generativa
como a da Meta, que divulgou informacoes desatualizadas sobre o segundo turno das
eleicoes na cidade de Sao Paulo-SP (Sala ..., 2024).

Se, por um lado, nesse exemplo observa-se o debate e a tentativa de construcao
de um ordenamento juridico e de diretrizes para o uso ético e regulacao dessas
tecnologias e seus ecossistemas, somando-se os projetos de lei que estabelecem o

marco regulatério da IA no Brasil (PL.2338/2023) e das plataformas digitais (PL
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2768/2022), por outro, evidencia-se a importancia da educacdo midiatica para a
analise e uso critico dessas tecnologias pelos usuarios, inclusive sobre o contexto
econdmico, politico e social da plataformizacao (Brasil, 2023).

Muito além de um posicionamento maniqueista entre riscos e potencialidades,
a educacao midiatica se firma como processo essencial para a garantia da cidadania
comunicativa na contemporaneidade. Seu objetivo, ao considerar a complexidade das
praticas cotidianas das pessoas no ecossistema comunicacional moldando e sendo
moldadas por ele, se volta ao desenvolvimento e fortalecimento da percepcao critica,
da expressao criativa e da participacao. Isto perpassa por abordagens que englobam
tanto a andlise textual, relacionada as diferentes linguagens midiaticas e
representacoes, como a andlise contextual sobre as dimensbes sociais desse
ecossistema, além da producao criativa ou o aprender sobre comunicacao fazendo
comunicacao (Buckingham, 2022).

Assim, ao tornar familiar o que é estranho e fazer transparente o que é opaco,
a educacdo midiatica contribui para a elaboracao de questionamentos sobre as
estruturas, as circunstancias, os usos e as significacoes de um ambiente midiatico em
profunda transformacao, no qual as antigas midias e novas tecnologias coexistem e se
transformam mutuamente. Nesse contexto, ¢ fundamental que a educacao midiatica
também se volte para a avaliacdo da IA, bem como forneca reflexdes e instrumentos
para que o usuario comum consiga discernir entre suas possibilidades o uso ético e
acertado de seus recursos, tanto pelos media quanto em suas proprias acoes em
ambientes digitais.

Diretrizes recentes da Unesco em torno da Alfabetizacdo midiatica e
informacional® (AMI), por exemplo, reconhecem a necessidade da articulacdo da
educacdo midiatica, alfabetizacdo informacional e educacdo digital para o
desenvolvimento de um letramento sobre Inteligéncia Artificial ou AI Literacy.
Presente em seu mais recente curriculo de AMI, esse letramento abrange

competéncias para o reconhecimento e compreensao critica da Inteligéncia Artificial

9 Conceito adotado pela Unesco a partir do inicio do século XXI para referir-se a uma nocao unificada
de midia-educacao e alfabetiza¢io informacional que envolve desde a compreensao do papel e funcoes
das midias e outros provedores de informacao nas sociedades democréticas as habilidades
tecnoldgicas para o processamento de informacao e producao de contetido (Wilson et al., 2013).
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em sua relacdo com o processamento algoritmico e a logica das plataformas digitais
de redes sociais. Aborda também uma anélise contextual econOmica e social
articulando questées como discurso de 6dio, desinformacao, impactos nos sistemas
democraticos e o ecossistema de plataformas formado pelas Big Techs (Grizzle et al.,
2021).

Iniciativas de educacdo midiatica sobre o tema devem, portanto, considerar as
inovacoes proporcionadas especialmente a partir da popularizacao da IA generativa
em suas oportunidades e também preocupacoes éticas e sociais centradas no ser
humano e na transparéncia. Ao assumir a inter relacao entre riscos e beneficios, tais
acoes devem ter em seu horizonte o questionamento: quais sao os conhecimentos, as
habilidades e as atitudes necessarias para uma relacao critica e intencional com os
sistemas de inteligéncia artificial? (Grizzle et al., 2021). Foi a partir dessa ideia que a

oficina aqui relatada se construiu.

3. QUEM TEM MEDO DE IA? /

A oficina “Quem tem medo da IA? Compreendendo criticamente a
presenca de Inteligéncia Artificial nos meios de comunicacao”, aberta a
comunidade interna e externa, com publico estimado de 25 participantes, teve como
objetivo promover um debate acerca do uso da Inteligéncia Artificial nos meios
digitais, focando nas “[...] questdoes de Inteligéncia Artificial vinculada as
comunicagoes, educandos os cidadaos sobre suas possibilidades e riscos” (Varao,
2024).

A oficina integrou a programacao da 242 Semana Universitaria (Semuni), da
Universidade de Brasilia, evento tradicional da instituicao, voltado para seus projetos
de extensao e que busca, durante uma semana, promover atividades para todas as
comunidades atendidas pela universidade no dominio extensionista. Na sua edicao
de 2024, foram oferecidas mais de 1.200 ac6es', distribuidas entre quatro campi, de

forma gratuita.

' Disponivel em: https:
Acesso em: 18 mar. 2025,
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Realizada em 5 de novembro de 2024, no periodo da manha, “Quem tem
medo da IA?” teve 11 extensionistas atuando como oficineiros. O contetido do
programa da oficina, roteiro, e a apresentacao foram elaborados pelos extensionistas,
com o intuito de incentivar sua autonomia, sob a supervisiao dos docentes
coordenadores do projeto. Esse procedimento é, na verdade, uma padrao do SOS
Imprensa. No projeto, os estudantes sao convidados a atuar diariamente como lideres
de suas proéprias acoes, indicando nao somente as atividades que gostariam de
desenvolver, mas planejando-as desde a ideia até sua execucao.

A apresentacio seguiu uma estrutura organizada em secOes. Na introducao
foram apresentados conceitos fundamentais sobre Inteligéncia Artificial, abordando
sua origem, evolucao até a contemporaneidade e suas aplicacbes e implicacdes no
cotidiano, com o proposito de oferecer uma compreensao global sobre o tema para os
participantes. A segunda parte contextualizou a IA no meio digital, com um recorte
na sua presenca no jornalismo digital. Nesse sentido, destacou-se o debate acerca da
ética no uso dessas tecnologias, a auséncia de regulamentacdo e de codigos de
conduta para sua aplicacdo, bem como a problematica da confianca irrestrita em
sistemas de IA e suas implicacoes.

Torna-se essencial refletir sobre a ética diante dessa configuracao, pois se trata
de um pilar estruturante da pratica jornalistica, garantindo sua credibilidade,
autonomia profissional e principios fundamentais, como veracidade, precisao,
justica, imparcialidade, independéncia, nao-dano, nao-discriminacao,
responsabilidade, respeito a privacidade e ao sigilo das fontes. O projeto parte do
entendimento de que todos esses valores sao fundamentais e nao devem ser
comprometidos em troca de uma promessa de agilidade cuja transparéncia é incerta.
Dessa forma, a oficina buscou expor os diferentes aspectos da tecnologia,
promovendo uma visao critica e desmistificando seu uso no jornalismo.

Na terceira e Gltima etapa da oficina, foi conduzida uma atividade pratica com
os participantes. Conforme a proposta de compreender a utilizacao da IA nos meios
de comunicacdo e desmistificar e tirar davidas sobre essa tecnologia, foram
apresentadas diversas ferramentas de IA aplicaveis tanto ao cotidiano quanto ao

ambiente profissional. Além disso, foram realizados exercicios para identificar o uso

7
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da IA em textos e imagens no jornalismo, chegando na hipotese/ideia que essa
tecnologia nao deve ser temida e que uma das suas funcoes é automatizar tarefas do
cotidiano. No mercado de trabalho, o seu papel é de potencializar o desempenho de
profissionais capacitados para utilizarem essa tecnologia da melhor forma (Mussa,
2024). Por outro lado, reforcou-se que o uso de IA s6 pode ser considerado ético a
partir do principio primeiro da transparéncia, ja citado aqui.

Por fim, considerando o objetivo didatico e interativo da oficina, foi realizada
uma dindmica na qual os participantes analisaram imagens e videos gerados por IA,
aplicando os métodos anteriormente ensinados pelos oficineiros para reconhecer essa
tecnologia na midia.

Ao todo, a oficina contou com 28 participantes" e teve uma significativa
interacdo e engajamento do publico, também impulsionados pelas dinamicas
propostas e pela relevancia da discussao sobre o uso da IA. A atividade teve uma

duracao total de trés horas.

4. CONSIDERACOES FINAIS

A oficina “Quem tem medo da IA? Compreendendo criticamente a
presenca de Inteligéncia Artificial nos meios de comunicacao” se construiu
alinhada a dois objetivos do SOS Imprensa como projeto de extensao e observatorio
de midia: 1) fomentar a perspectiva critica da comunidade em relacao aos contetidos
midiaticos; 2) ao estimular o protagonismo dos estudantes em suas acoes, possibilitar
a dupla via da formacao pretendida pelo projeto: ao buscar instruir a comunidade e
realizar a transferéncia de conhecimento, instruir-se a si mesmo.

A oficina também comporta a dimensdo de atualizacao continua do SOS
Imprensa, a partir de sua avaliacdo das inovacOes e reconfiguracoes das praticas
jornalisticas e de comunicacao aceleradas em funcdo das possibilidades crescentes
das midias digitais.

A Inteligéncia Artificial deixou de ser um assunto de especialistas, passando a
ser elemento constituinte das sociabilidades intermediadas pelas interfaces das redes

digitalizadas e aplicativos incorporados ao cotidiano — e mais uma vez aproxima as

" Foram abertas trés vagas extras em funcao da procura.
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tecnologias computacionais de problemas tipicos da comunicagdo. Que efeitos a IA
tem, por exemplo, na disseminacao de contetidos inveridicos ou como o Jornalismo
pode se valer desse tipo de tecnologia em sua praxis? Ainda: quais sao as implicacoes
desse uso para seus consumidores? Como a populacao pode compreender melhor o
uso de IA na pratica jornalistica, ndo apenas de maneira passiva mas critica?

Dessa forma, a primeira oficina do SOS Imprensa sobre o assunto indica
caminhos a serem seguidos nos proximos anos, com maior substrato, com o avanco
das pesquisas e da propria tecnologia. Seu alto ntimero de interessados quando de
sua realizacao também sinaliza que a educacdao midiatica sobre a matéria é um desejo
que perpassa a comunidade, que busca, por seus proprios meios compreender melhor
o impacto da Inteligéncia Artificial em sua vida, além de conseguir discernir como

entendé-la e utiliza-la de modo consciente.
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