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RESUMO

Nos dltimos anos, o jornalismo tem sofrido uma reconfiguracao estrutural devido a crescente
dependéncia de sistemas algoritmos que controlam a visibilidade de contetidos. Diante disso, novas
plataformas jornalisticas precisam se adequar a essa logica, adaptando-se com o desenvolvendo de
suas proprias plataformas e algoritmos. Diante disso, este artigo apresenta o processo de
desenvolvimento do aplicativo jornalistico Campus Multiplataforma (AppCampus3), voltado para a
integracdo de noticias e producdo multimidia no contexto do jornal-laboratério digital Campus
Multiplataforma da Universidade de Brasilia. Por meio da metodologia observacao participante, foi
possivel alinhar demandas editoriais e técnicas, integrando inteligéncia artificial e o padrao NewsML.
A fundamentacdo teoérica deste trabalho analisa as transformacoes tecnologicas no jornalismo e seus
impactos em redagbes e ambientes académicos, considerando desafios éticos, deontolégicos e sociais.
Os resultados demonstram que, entre outras consequéncias da integracao da inteligéncia artificial no
contexto jornalistico, o uso de tecnologias avancadas pode otimizar a produgio e distribuicdo de
noticias, preservando principios editoriais e adaptando-se as demandas do jornalismo digital.

PALAVRAS-CHAVE
Aplicativo Jornalistico. Jornalismo Digital. Producao Multimidia. Inteligéncia Artificial. Observacao
Participante.

1. INTRODUCAO

O jornalismo contemporaneo enfrenta uma crise estrutural devido a crescente
dependéncia de plataformas digitais e sistemas algoritmos que controlam o trafego e
a visibilidade de contetidos. Essa realidade compromete a autonomia editorial e
expoe as organizacoes jornalisticas a desafios que demandam estratégias inovadoras,
como a personalizacdo de contetidos e o desenvolvimento de sistemas de inteligéncia

artificial (IA) proprios. Tais iniciativas buscam reduzir a dependéncia tecnologica dos
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jornais em relacdo as grandes corporacoes de tecnologias, fortalecer a relacao direta
com o publico, e aumentar a carteira de assinantes (Newman, 2023; Hansen et al.,
2017).

Porém, a automacao no jornalismo, embora promissora, apresenta desafios
éticos e sociais significativos. Ferramentas algoritmicas reconfiguram o papel dos
jornalistas, automatizando etapas como coleta, producao e distribuicao de noticias,
frequentemente priorizando eficiéncia econémica em detrimento da qualidade
editorial e da diversidade narrativa, além de agravarem a precarizacao do trabalho no
setor (Diakopoulos, 2019; Marconi, 2020; Sodré, 2021).

Nas redacoes jornalisticas, profissionais de tecnologia vém sendo incorporados
como jornalistas, participando das decisOes editoriais para desenvolver inovacoes,
otimizar a distribuicdo de noticias e impulsionar modelos de negocio. Esse cenario
impoOe desafios, mas também abre oportunidades, especialmente para editores com
interesse em tecnologia, ja que a demanda por fun¢oes hibridas cresce enquanto as
redacoes enfrentam dificuldades para reter talentos nessas areas (Newman e
Cherubini, 2025).

Em segundo plano, as mudancas no comportamento de consumo de noticias
também representam um desafio. De acordo com o Reuters Institute for the Study of
Journalism (2023), mais de 80% dos consumidores acessam informacdes por
dispositivos moveis, e 44% dos usuarios entre 18 e 24 anos utilizam o TikTok e o
Instagram como fonte de noticias. Essas e outras redes nao apenas moldam o
consumo, mas também exigem que as organizacOes jornalisticas as utilizem como
plataformas e adotem formatos de noticias interativos, multimidias, com forte apelo
visual, voltados a agilidade, dirigidos ao puablico jovem no ambiente da internet
(Newman, 2023; Beckett, 2019; The Kaleidoscope, 2022).

Nesse contexto, os aplicativos jornalisticos, acessados principalmente por meio
de celulares, desempenham um papel fundamental na disseminacao de informacoes,
proporcionando acesso instantaneo, notificacoes em tempo real, maior praticidade no
consumo de noticias e fidelizacao. Segundo o Cetic.br (2023), 62% dos brasileiros
acessam a internet exclusivamente por dispositivos moveis, totalizando mais de 92

milhGes de pessoas. Ainda, de acordo com o IBGE (2022), a proporcao de domicilios
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com smartphones cresceu de 94,4% para 96,3% entre 2019 e 2021, enquanto a
presenca de televisores caiu de 96,2% para 95,5% no mesmo periodo. Esses dados
reforcam a relevancia dos aplicativos jornalisticos como ferramentas adequadas as
demandas tecnologicas contemporaneas, consolidando os smartphones como o
principal meio de acesso a informacao no Brasil.

O cenario contemporaneo de transformacoes e crescimentos nao se restringem
ao mercado de noticias e tém repercussoes significativas também no ambiente
académico, particularmente nos jornais-laboratoérios digitais. Dessa forma, o jornal
Campus Multiplataforma, desenvolvido na disciplina Campus Multimidia do
Departamento de Jornalismo da Universidade de Brasilia (UnB), configura-se como
laboratério de pesquisas aplicadas em busca de respostas praticas e inovadoras aos
desafios do jornalismo digital, bem como ambiente para o desenvolvimento de
procedimentos didatico-pedagogicos flexiveis e inovadores proprios ao ensino do
jornalismo em tempo de rapidas e intensas transformacgoes tecnologicas. Sob esse
viés, o aplicativo Campus Multiplataforma 3 (AppCampus3), feito pela equipe de
alunos desenvolvedores do Laboratério de Inteligéncia Artificial, Inovacdo e
Automacao do Jornalismo (LalA), pretende centralizar as noticias multimidias do
jornal-laboratorio, que hoje sao publicadas no AppCampus2 e em variadas
plataformas de redes sociais, combinar tecnologia com principios éticos e
deontologicos, e apresentar um modelo replicavel para redacdes universitarias e
profissionais.

Acerca da logica referente ao desenvolvimento, a colaboracao interdisciplinar
desempenhou um papel central no projeto do aplicativo. Por meio da técnica do
observador-participante (Spradley, 1980), estudantes de Jornalismo, Engenharia de
Software e Ciéncia da Computacdao puderam alinhar demandas técnicas e editoriais,
contribuindo para a integracao de conhecimentos e promovendo solucoes criativas
consensuais. Simultaneamente, a abordagem interdisciplinar tem como objetivo
preparar os estudantes envolvidos para uma realidade ascendente do mercado:
jornalistas e profissionais de tecnologia da informacdo (TI) trabalham juntos nas
redacoes jornalisticas, todos com status de jornalistas dada a necessidade de solugoes

tecnolbgicas imediatas as diversas fases da producao e difusao de noticias.
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Este artigo, portanto, apresenta como foi realizado o desenvolvimento do
aplicativo Campus Multiplataforma (AppCampus3), enfatizando sua relevancia como
ferramenta educacional a pratica no jornalismo digital. Além disso, pondera
criticamente sobre os impactos das transformacoes tecnolégicas no jornalismo, com
foco em redacoes jornalisticas e jornais-laboratorios, considerando seus desafios
éticos. Ademais, relata como a observacdo participante, como metodologia de
pesquisa, contribuiu para que os desenvolvedores pudessem compreender as
necessidades dos jornalistas e adotar as tecnologias adequadas a producao do jornal,

destacando as possibilidades de replicacao do modelo.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

O jornalismo  contemporidneo  vivencia  mudancas  estruturais,
majoritariamente impulsionadas pela integracio da IA no ambiente digital. A
arquitetura do ciberespaco é moldada por tecnologias que reconfiguram a producao,
circulaciao e consumo de informagoes. Dessa forma, motores de busca e plataformas
agregadoras desempenham papel central ao determinarem o acesso as informacdes,
além de segmentar publicos conforme suas necessidades e habitos de consumo.
Assim sendo, Fourneret e Yvert (2019) ponderam acerca da hierarquizacao feita pelos

buscadores atuais:

[...] Portanto, como os algoritmos de IA agora constituem uma parte
importante do ambiente humano, eles participam do processo de
subjetivacao. [...] Isso poderia ser, por exemplo, o caso de um mecanismo de
busca que determina quais resultados sdo colocados no topo da lista com
base em uma inferéncia estatistica que nfo leva em conta o individuo como
sujeito, mas sim em dados brutos dessubjetivizados. (Fourneret e Yvert,
2019, p. 4, traducdo nossa)?.

Pariser (2011) aponta que a aplicacdo de ferramentas para selecio e
hierarquizacao de conteido nao é mais apenas uma estratégia de engajamento, mas

também se tornou uma condicdo para a manutencao e relevancia das plataformas

3 [...] However, algorithms are becoming ubiquitous in many aspects of the lives of people, and may thus also
play a role in their construction as subjects. [...] This could, for instance, be the case of a search engine that
determines which results are put at the top of the list based on a statistical inference not accounting for the
individual as a subject, but rather on raw desubjectivized data.
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menores em um mercado altamente competitivo. Diante disso, novas plataformas
precisam se adequar a essa légica, adotando algoritmos que entreguem ao usuéario
conteddos alinhados as suas expectativas, sob o risco de nao conseguirem atrair ou
manter sua audiéncia. Essa dinamica reflete uma padronizacao do espaco publico
digital, onde a automacao ocupa um lugar central.

Analogamente, no ambito dos agregadores de noticias, as contribuicoes da IA
sao igualmente notaveis. Segundo Santos (2018), os agregadores de noticias no
jornalismo atual s3o definidos como ferramentas que recuperam, selecionam e
vinculam noticias indexadas em diversas partes do ciberespaco, otimizando a entrega
de contetido aos usuarios.

Acerca do ambiente académico, Barcellos e Almeida (2023) discutem como a
aplicacio da IA no jornalismo esta diretamente relacionada a necessidade de
compreender o contexto e os interesses do receptor, e como sua aplicacado pode
impulsionar o ensino do jornalismo, preparando futuros profissionais para lidar com
essas novas ferramentas e desafios. Entre esses desafios, destaca-se a necessidade de
combater o desinteresse do publico e atender as demandas de novas plataformas, por
isso o jornalismo contemporaneo tem se voltado para estratégias que incluem a
producao de matérias explicativas e inspiradoras, uso de novos formatos de noticias
mais adaptados a internet, além da distribuicio personalizada de contetdos
possibilitada por sistemas de automacao.

Nesse contexto, a integracdo da IA ao jornalismo levanta questOes éticas,
deontolodgicas e sociais significativas. Dentre essas questdes, Marconi (2020) alerta
para o risco de precarizacao do trabalho no setor, a medida que a automacao substitui
funcoes tradicionalmente desempenhadas por humanos. Por outro lado, Diakopoulos
(2019) argumenta que ainda ndo existem critérios claros para determinar quando o
uso da IA se torna excessivo ou prejudicial. Dessa forma, o autor propdoe uma
classificacao que avalia a interacao entre jornalistas em sistemas computadorizados,
com base no grau de influéncia de cada um. Parasuraman, Sheridan e Wickens
(2000), por sua vez, ja no inicio do milénio propuseram um espectro de atividades

que vai das totalmente humanas a processos completamente automatizados,
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incluindo possiveis modelos hibridos de colaboracdo, conforme sintetizado na

ilustrada na Figura 1:

FIGURA 1 - MODELO DE TIPOS E NIVEIS DE INTERACAO HUMANA COM
AUTOMACAO
Alto
4 10. O computador toma todas as decisbes e age autonomamente, sem envolver o humano.
. Informa o humano apenas se considerar necessario.
. Informa o humano apenas se for questionada.
. Executa automaticamente e informa o humano posteriormente,
. Executa automaticamente, mas o humano tem um tempo limitado para vetar a agéo.
. Executa a acao sugerida somente se o humano aprovar,
. Sugere a melhor alternativa, mas a deciséo final € do humanao.
. Reduz as opgGes a um pequeno conjunto de alternativas.

. O computador apresenta um conjunto completo de opgdes para gque o humano tome a decisao.

= M) W = R o~ 00 WO

v . O computador ndo fornece assisténcia; todas as decisdes e agdes sao tomadas pelo humano.

Baixo

Fonte: Os autores, adaptado de Parasuraman, Sheridan e Wickens (2000).

Aguado (2020), no entanto, pondera que a IA nao se limita a automatizar total
ou parcialmente processos, mas também oferece oportunidades significativas para
inovar na producdo e disseminacdo de noticias. O autor explora como plataformas
moveis emergentes, impulsionadas por IA, estdo sendo utilizadas para criar, editar e
distribuir conteiido de maneira mais 4gil e interativa, promovendo mais eficacia ao

jornalismo.

2.1 Producao multimidia e integracao tecnologica

Por outro lado, Prazeres (2003) argumenta que a evolucao do jornalismo na
era digital exige a convergéncia de formatos midiaticos e tecnologias avancadas para
atender as demandas de uma audiéncia conectada e em constante transformacao. A
producdo multimidia surge como uma solucao eficaz, ao combinar texto, dudio, video
e interatividade em multiplas plataformas digitais, promovendo um jornalismo mais
dinamico e engajador.

No contexto do desenvolvimento de software, a comunicacao eficiente entre

sistemas demanda o uso de formatos padronizados para estruturar e intercambiar
6
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informacdes de maneira eficiente. Um dos modelos mais utilizados para essa
finalidade é o XML (Extensible Markup Language), uma linguagem que organiza
dados em uma estrutura hierdrquica e padronizada, facilitando a troca de
informacoes entre diferentes plataformas. Baseado nesse modelo, o NewsML foi
desenvolvido como um padrao especifico para o jornalismo, permitindo representar
noticias em todas as etapas de seu ciclo de vida, suportando a integracao de diversos
tipos de midia, como textos, imagens e videos, em uma estrutura organizada e
centralizada. Como ilustrado por Prazeres na Figura 2, o NewsML consolida-se como
uma ferramenta essencial para o desenvolvimento de aplicacdoes voltadas ao

jornalismo digital:

FIGURA 2 - MODELO DE CONTEUDO EMPACOTADO EM NEWSML
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Fonte: Copia de Prazeres (2003, p. 05)

Dentre os sistemas beneficiados pela adocao do NewsML, estao os aplicativos
moveis jornalisticos, que desempenham um papel central nesse processo,
transformando a maneira como noticias sdo consumidas e produzidas. De acordo

com Satuf (2015):
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Ao contrario dos agregadores desenvolvidos para computadores, que
pressupoem certa fixidez temporal e espacial do usuério, os apps
potencializam o fenémeno da agregacdo de contetidos ao permitirem uma
integracgao absoluta com a rotina ordinaria das pessoas (Satuf, 2015, p. 71)

Isso posto, para além da utilizagdo de dispositivos moveis no consumo de
noticias, ha a sua utilizacdo na producdo de noticias, com acesso ao resultado em
tempo real. O aplicativo facilita também aos jornalistas a producao imediata de

contetudos interativos e personalizados, alinhados as preferéncias dos usuarios.

3. METODOLOGIA

No contexto da Engenharia de Software, compreender o comportamento e as
interacoes dos jornalistas é crucial para o desenvolvimento de solucées tecnologicas
eficazes especificas para o jornalismo. Para isso, a metodologia de observador
participante foi a escolhida para o levantamento das necessidades dos jornalistas do
Campus Multiplataforma, por permitir uma imersao no contexto investigado e uma
analise mais aprofundada das dinamicas sociais e culturais envolvidas.

Nesse sentido, € essencial que o observador esteja consciente dos estereétipos
culturais do grupo observado e possa desenvolver a sua capacidade de introspeccao,
que para Spradley (1980), “pode nao parecer objetiva, mas é uma ferramenta que
todos usamos para compreender novas situagdes”, quando queremos compreender o
significado das acbes e interacoes de um grupo de participantes num determinado
contexto de estudo. Leininger (1991) desenvolveu, entre outros, um modelo O-P-R,
observacdo, participacao e reflexao, que se desenvolve em quatro fases: observacao
inicial, observacdo inicial com alguma participacdo, participacdo com alguma
observacao e observacao reflexiva.

O Campus Multiplataforma é o jornal digital produzido na disciplina curricular
Campus Multimidia, alocada no 5° periodo do curso de Jornalismo da Faculdade de
Comunicacdo da Universidade de Brasilia (FAC/UnB). Apo6s cursarem disciplinas
teoricas e praticas fundamentais, os alunos colaboram no desenvolvimento de um
projeto editorial integrado, distribuido atualmente em oito plataformas digitais:
Instagram, Twitter (X), YouTube, , TikTok, LinkedIn, Threads, Flickr e aplicativo

https://proceedings.science/p/2029267?lang=pt-br
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agregador, cada uma com contetidos proprios adaptados a sua linguagem e audiéncia
especificas. Com foco na comunidade académica da UnB, o jornal aborda temas
relacionados a universidade, unificando sua identidade visual e promovendo um
trabalho conjunto entre editores de plataforma, editores de arte, e reporteres. As
atividades da disciplina sao divididas em trés etapas: na primeira, pesquisas sao
realizadas e seus resultados apresentados para que os alunos avaliem a utilizacao de
novidades tecnolégicas na producdo de matérias e testem novos formatos
jornalisticos; na segunda, eles produzem os contetidos jornalisticos e trabalham
permanentemente em regime de redacao virtual (Barcellos, Gonzatto, Bozza, 2014)
para abastecer com noticias todas as plataformas e, na terceira, dedicam-se as
avaliacOes das atividades realizadas e a producao de relatérios que balizarao as
atividades da turma do semestre seguinte, garantindo assim continuidade e
atualizacao do projeto.

Dessa forma, todas as fases da observacao participante foram aplicadas por
um estudante de Engenharia de Software e outro de Ciéncias da Computagao, do dia
24 de junho até o dia 22 de outubro de 2024, quando ambos participaram das aulas,
reunioes presenciais e online, e de outras atividades relacionadas ao Campus
Multiplataforma. Ademais, vale ressaltar que durante os periodos de suspensao de
atividades, devido a uma greve nacional de docentes, os trabalhos da pesquisa
prosseguiram conduzidos pelos desenvolvedores do aplicativo, que realizaram coletas
remotas de feedback e intensificaram a programacao, integracao de funcionalidades e
testes de estabilidade. Esse periodo foi marcado por reflexdes criticas sobre as
interacoes anteriores, além do aprimoramento das solucoes técnicas com base em
dados coletados ao longo da observacdo. A seguir, o Quadro 1 apresenta o

detalhamento das fases aplicadas no estudo com base em Leininger (1991).

QUADRO 1 — DETALHAMENTO DAS FASES APLICADAS NO ESTUDO

FASE DESCRICAO PERIODO OBSERVACOES

https://proceedings.science/p/2029267?lang=pt-br
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Atividades realizadas apos o

Inicial com

atividades, com foco na coleta de

5 Observacao dos participantes 24/06/2024 a | término da greve. Primeiro
Observacao ) o ]
.. sem interferéncias para 30/06/2024 contato presencial com o
Inicial o
compreensao inicial do contexto. grupo.
Desenvolvimento de maior
Observacao | Participacdo moderada nas familiaridade com o grupo.

01/07/2024 a

Durante as férias (22/09 a

. ) 21/09/2024 .
alguma informacoes. 13/10), desenvolvimento do
Participacao protoétipo do aplicativo.
.. _ | Integracdo mais ativa no grupo, Atividades presenciais
Participacao L ] ~ 14/10/2024 a .
com participa¢do nas interacoes retomadas apo6s o retorno da
com Alguma o 30/10/2024
5 e atividades em campo. turma.
Observacao
Analise critica e reflexiva das Consolidacao de dados e foco
5 ) _ 01/11/2024 a .
Observacao | interacoes e dados coletados ao no desenvolvimento final
. . 22/11/2024
Reflexiva longo das fases anteriores. para o fechamento do estudo.

Fonte: os autores (2025)

A observacao participante resultou no delineamento das caracteristicas do

aplicativo que nortearam sua programacao, como sera apresentado na sequéncia.

4. DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA

Para o desenvolvimento do AppCampus3, foi feita uma analise de requisitos,

que consiste no uso sistematico e repetitivo de técnicas para cobrir atividades de

obtencao, documentacdo e manutencao de um conjunto de requisitos para software

que atendam aos objetivos de negocio e sejam de qualidade (Vazquez e Simoes,

2016).

4.1 Analise de requisitos

https://proceedings.science/p/2029267?lang=pt-br
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A coleta e anélise de requisitos foi realizada com base no acompanhamento
das atividades da disciplina e através de entrevistas com stakeholders, categorizados
com base no impacto e influéncia que exercem sobre o projeto. Conforme descrito por
Baxter, Avrekh e Evans (2015), a analise de stakeholders é fundamental para alinhar
expectativas e garantir a colaboracao eficaz. Os principais stakeholders do projeto sao

apresentados no Quadro 2:

QUADRO 2 — STAKEHOLDERS DO PROJETO

Stakeholders | Professor e jornalistas (editores, reporteres, designers) do jornal-laboratorio,

internos responsaveis pela criacao, revisio e publicagdo dos contetidos.

Usuarios finais do aplicativo, incluindo alunos, professores, servidores e outros
Stakeholders | membros da comunidade académica, potenciais consumidores das noticias

externos produzidas.

Fonte: os autores (2025)

A gestao dos stakeholders foi conduzida por meio de reunides regulares,
observacoes participantes e entrevistas estruturadas e nao estruturadas qualitativas,
o que permitiu o alinhamento entre os objetivos tecnologicos e editoriais. Dentre os
objetivos alinhados, se encontram os requisitos funcionais do projeto, apresentados

no Quadro 3:

QUADRO 3 — REQUISITOS FUNCIONAIS.

CODIGO REQUISITO FUNCIONAL
RF Reporteres e editores jornalistas devem poder criar e publicar noticias, incluindo
01
titulo, descricdo, imagens, videos, links anexados e tags de categorizacao.
RF Usuarios poderao curtir, comentar e compartilhar contetdos publicados,
02
promovendo engajamento e interagao.
RF Administradores e editores devem ter ferramentas para revisar e aprovar contetidos
03

antes de sua publica¢do, com um sistema de moderacao integrado.

11
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O sistema devera exibir um feed dinamico de noticias e videos, organizados de
RFo4 forma cronologica ou intencional, personalizada com base nos interesses do usuario

(via algoritmo).

RF O sistema permitira que os jornalistas tenham acesso a métricas para anélises,
05
fornecendo um feedback detalhado.

Fonte: os autores (2025)

O Quadro 4 apresenta os Requisitos nao funcionais do sistema:

QUADRO 4 — REQUISITOS NAO FUNCIONAIS.

CODIGO REQUISITO NAO FUNCIONAL

RNFou A aplicacao deve ser responsiva, funcionando adequadamente em dispositivos
moveis Android e i0S.

RNFo2 O sistema deve ser confiavel, com tempo de atividade (uptime) de 99,9%.

RNFo3 Arquitetura modular, permitindo escalabilidade e manutencao eficiente.

RNFo4 O tempo de carregamento das paginas deve ser inferior a 10 segundos.

RNFo5 O sistema deve suportar até 700 usuarios simultaneos.*

RNFo6 A plataforma deve ser capaz de lidar com videos, imagens, dudios e links de
maneira eficiente, com backups e recuperacao de dados.

* Quantidade aproximada de usuarios acompanhando simultaneamente a cobertura das eleicoes a
Reitoria da UnB feita pelo Campus Multiplataforma em 2024.

Fonte: os autores (2025)

4.2 Arquitetura do sistema

A arquitetura do aplicativo desenvolvido integra diversas tecnologias para
garantir eficiéncia e escalabilidade. A interface do usuario foi implementada com
React Native (Expo), TypeScript e JavaScript, garantindo um desenvolvimento
multiplataforma 4gil. A logica de armazenamento de dados e autenticacdo de
usuarios utiliza o Firebase Firestore e Authentication, selecionados por sua

12
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escalabilidade e baixa laténcia, com o Firestore armazenando e indexando apenas
noticias escritas diretamente no aplicativo. Ademais, as APIs (Application
Programming Interfaces) facilitam a comunicaciao entre diferentes plataformas e
servicos, viabilizando o acesso a dados de redes sociais e 0 armazenamento de midias.
Dessa forma, as imagens das noticias do jornal sao armazenadas através da Imgur
API, enquanto videos sdo gerenciados pela YouTube Data API v3. Noticias
capturadas de APIs externas, como Instagram, TikTok, Facebook, LinkedIn e Twitter
(X), ndo sao armazenadas, mas passam por uma logica que as formata no padrao
NewsML para exibicdo no app, como € possivel ver na arquitetura do sistema

ilustrado na Figura 6:

FIGURA 3 — DIAGRAMA DE ARQUITETURA CAMPUS MULTIPLATAFORMA.

nstogrem APt

~—— Instagram API

= arres
NewsML ‘
A l wms——  Tiktok API
(=
. HTTPS L
—
= whs Graph API
Interface do s
a2 ouTube Data AP v3 | LT AR
“"‘I‘ Eﬂ Usuario frm—
ﬁ'\"’i‘- «——wms—  Pa Firestore «—+m—  Youtube API —— Linkedin API
docker @ BB rvoescint wrTes
~——  Imgur API ———  Twitter API

Fonte: os autores (2025)

4.3 Protoétipo e produto final

Assim, o aplicativo Campus Multiplataforma (AppCampus3) resultante, em
fase de testes, € um artefato que suporta diferentes formatos de midia e centraliza o
acesso aos contetdos jornalisticos publicados nele e em todas as demais plataformas
do jornal. A tela principal, ou homepage, destaca a transmissao ao vivo do canal do
YouTube do jornal ou, na auséncia de transmissoes ativas, exibe os quatro tltimos

videos publicados no canal. Logo abaixo, encontra-se o feed de noticias inicial, que
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escolha dos editores. O feed de noticias € uma lista dinamica de conteudos que agrega
atualizacOes frequentes postadas diretamente no aplicativo e em redes sociais como
Twitter, LinkedIn e Instagram. O banner ilustrativo do prototipo do aplicativo

encontra-se apresentado na Figura 3:

FIGURA 4 - BANNER CAMPUS MULTIPLATAFORMA

A UNIVERSIDADE FORA |

QUADRADINHO: CONHE|
(73 UNB CERRADO

ber SRR

ultlpiataforma

- A UNIVERSIDADE FORA DO
o - QUADRADINHO: CONHECA O CENTRO
o

MAU CHEIRO E FALTA DE PAPEL HIGIENICG:
O QUE E RESPONSABILIDADE DOS
TERCEIRIZADOS E O QUE E DA UNB?

Fonte: os autores (2025)

Na tela do feed, o usuario pode explorar as noticias classificadas por hashtags,
permitindo a navegacao por temas de interesse de maneira intuitiva e organizada. Ao
selecionar uma noticia especifica, o usuéario é direcionado para a sua versao completa,
em pagina interna, que pode conter textos detalhados, audios, infograficos, artes,
videos, links e imagens adicionais, proporcionando uma experiéncia informativa
multimidia e interativa. Por fim, o aplicativo dispoe de uma tela exclusiva para videos
curtos, onde sao agrupados contetidos publicados em plataformas como Instagram
(reels), Youtube (shorts) e TikTok. Essa funcionalidade oferece acesso rapido e direto
aos videos e audios, permitindo ao usudrio assistir e interagir com os contetdos de

maneira integrada e eficiente. As trés telas podem ser visualizadas na Figura 5:
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Fonte: os autores (2025)

O AppCampus3 visa nao apenas apresentar e reunir as noticias do Campus,
mas também otimizar o fluxo de trabalho interno dos jornalistas no ambiente
académico, explorando as potencialidades da IA na gestao eficiente da informacao
digital, oferecendo uma solucdo integrada e tecnologica para os desafios do
jornalismo contemporaneo, o app integra a Redacao Virtual do jornal.

O escopo da interacao entre o humano e o sistema automatizado neste projeto
corresponde ao nivel 4, conforme definido por Parasuraman et al (2000), em que a
IA sugere alternativas, cabendo ao jornalista decidir pela sua implementagao. O
escopo foi definido com base em uma pesquisa realizada com os alunos do Campus
Multimidia no semestre 2024.2, na qual os resultados indicam que, entre os
participantes, a maioria dos que nao selecionaram a opc¢ao “Eu utilizo inteligéncia

artificial generativa (IAG) apenas para a formatacdo, revisao ou correcao”
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conta prépria”. O levantamento ocorreu no dia 10 de fevereiro de 2025, contando
com a participacao de 21 dos 22 alunos da turma, em resposta a pergunta: “Quando a
tarefa é producao de um texto, que tipo de uso vocé faz de sistemas de IAG, como
ChatGPT e semelhantes?”. O Grafico 1 contém todas as respostas possiveis e o0s

percentuais obtidos:

GRAFICO 1 — PESQUISA AO CAMPUS SOBRE O USO DA IAG

. Eu utilizo IAG apenas para formatacao, reviséo ou corregao.

@ Eu pego sugestdes ou ideias iniciais, mas desenvolvo o
conteldo totalmente por conta propria.

Eu uso para criar partes do contetido, ajustando e refinando-
o somente guando necessario.

@ Eu colaboro intensamente com a IAG, criando e refinando
conteudos de forma iterativa.

. Eu utilizo IAG para gerar contetidos completos, com pouca
ou nenhuma modificagao.

@ Nunca ou raramente uso |AG.

Fonte: os autores (2025)

Em funcao da pesquisa, foi desenvolvida uma funcionalidade que utiliza a TA
para padronizar visualmente o feed de noticias por meio de um limite de caracteres
no titulo na publicacdo de noticias. A implementacdo dessa funcionalidade foi
realizada por meio de um botao que permite ao jornalista focar mais no contetido e

na analise critica da matéria, como pode ser visto na Figura 6:

FIGURA 6 - PROTOTIPO DE IAG PARA O CAMPUS MULTIPLATAFORMA

16

https://proceedings.science/p/2029267?lang=pt-br


https://proceedings.science/p/202926?lang=pt-br

ABEJ @

g
PUCP I Associacdo Brasileira
de Ensino de Jornalismo

BEARESTS,

campus

multiplatafarma

Informacoes do artigo

Titule do artigo

Fonte: os autores (2025)

O jornalista escreve o titulo sem a necessidade de atender diretamente ao
limite de caracteres, e a IA sugere uma alternativa que respeita as restri¢oes, porém

mantendo a esséncia do texto original.

5. CONSIDERACOES

A versao beta do AppCampus3, com lancamento e disponibilizacdao simultanea
nas lojas Google Play e Apple Store previsto para 4 de abril de 2025 , incorpora a
adocao de diversas metodologias de pesquisa e tecnologias, que nunca se viram em
conjunto antes, representando uma transformacao significativa no cenéario
tecnologico do jornalismo. A implementacao do modelo NewsML, fundamental para
o gerenciamento estruturado de noticias jornalisticas, exigiu um intenso processo de
capacitacdo e estudo por parte dos desenvolvedores, de forma que a aplicacao da
metodologia observador participante revelou-se crucial para a compreensao do
contexto, dos termos especificos e das necessidades das equipes que trabalham no
jornal-laboratério. Esse método facilitou uma adaptacdo mais eficiente ao novo

paradigma, garantindo uma transicao alinhada as exigéncias de producao jornalistica

17

https://proceedings.science/p/2029267?lang=pt-br


https://proceedings.science/p/202926?lang=pt-br

/1BE] @

Pucpn Assomacao Brasileira

de Ensino de Jornalismo

LLRISTA

contemporanea. Embora os desafios tenham sido significativos, os primeiros testes
demonstram que a adocao do modelo traz beneficios claros na organizacdo e
manutencao do fluxo de noticias.

Nesse contexto, a implementacao da IA no aplicativo, considerada essencial
para a manutencao e evolucao do jornalismo contemporaneo, como apontado por
Pariser (2011), revelou-se eficaz na producao jornalistica.

Com a utilizacdo do AppCampus3 pela turma que assumird o jornal
laboratoério neste semestre, ajustes e correcoes necessarios serao feitos, assim como
novas funcoes serao implementadas. Para projetos futuros, os desenvolvedores do
LalA ja iniciaram a prototipacdo de um painel de gerenciamento integrado, em
modelo de aplicacao web, onde os jornalistas poderdo criar e editar suas noticias
também pelo computador.

Os procedimentos deste trabalho, bem como a replicacio da metodologia
usada pelos desenvolvedores, podem ser utilizados como base por
jornais-laboratorios e outros veiculos jornalisticos em sua transicdo para os novos

paradigmas tecnologicos contemporaneos em ascensao.
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