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RESUMO

Este trabalho focaliza a observacao de cinco edi¢des do noticiario Bom Dia Rio, em conjunto com a
analise das postagens das redes Twitter e Instagram dos apresentadores do programa. A partir da
conjugacao das metodologias de estudo de caso (YIN, 2001) da AMA -Analise da Materialidade
Audiovisual (COUTINHO; MATA, 2018), objetiva-se compreender a influéncia desses contetidos
digitais na producao jornalistica do telejornal. Utilizando a tabela de referéncia de valores-noticia
apontada por Silva (2014), a pesquisa traz como resultado a sistematizaciao de cinco temas que mais
transitam entre as redes sociais digitais e a TV, considerando o papel de gatewachers exercido pelos
apresentadores.

PALAVRAS-CHAVE

Jornalismo; Teorias do Jornalismo; Gatewatchers; Redes Sociais Digitais; Bom Dia Rio.

1. INTRODUCAO

De que forma as redes sociais digitais ajudam a pautar/editar o telejornal Bom
Dia Rio? Como o conteuado digital influencia na construcao social da realidade
veiculada diariamente no noticiario da TV Globo? Foram estas inquietacoes que
impulsionaram a producao deste trabalho com a analise de 5 edi¢oes do Bom Dia Rio,
bem como o recorte de pelo menos 20 postagens dos apresentadores do programa
nas redes sociais Twitter e Instagram.

O ferramental metodologico estd baseado na metodologia da AMA — Anélise
da Materialidade (COUTINHO; MATA, 2018), conjugada com o método do Estudo de
Caso (YIN, 2001), uma entrevista com a apresentadora Silva Ramiro, além da revisao

bibliografica. Tendo como base a tabela de valores-noticia proposta por Gislene Silva
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(2014), o trabalho traz como resultado o destaque de cinco os valores-noticia que
mais aparecem em comum nas redes dos apresentadores do telejornal e nas telas do
noticiario comandado pela dupla de jornalistas, que funciona, nesse sentido, como
gatewachers, considerando aqui a influéncia das redes na decisao do que é noticia no
telejornal analisado.

Recorremos as teorias do jornalismo para refletir sobre o fazer jornalistico na
producao televisual. A teoria do gatekeeper, de David Manning White, tem como
aspecto principal que as pautas sao compreendidas e escolhidas como consequéncia
do jornalista e sua “bagagem”, seja ela pessoal, cultural ou profissional. Embora a
teoria do gatekeeper, também chamada de acdo pessoal, ainda seja adotada, ela
"avanca igualmente uma concepcao bem limitada do trabalho jornalistico, sendo uma
teoria que se baseia no conceito de selecio minimizando outras dimensoes
importantes do processo de producdo das noticias” (TRAQUINA, 2005, p.150). E
preciso ter um olhar atento que para além da teoria do gatekeeper que decidia o que
iria ou nao ser publicizado, temos os gatewatchers (CANAVILHAS, 2010) que agem
como potenciais atores da noticia e funcionam no ambiente digital. Ou seja, para
além de decidir se a noticia é publicada ou nao, é preciso olhar para outros aspectos
que envolvem a decisdo de um acontecimento virar noticia na p6s-modernidade.

Considerando que os processos de construgoes audiovisuais foram altamente
modificados por computadores e redes sociais que transcenderam a uma situacao de
dependéncia tecnologica, a atividade jornalistica foi notoriamente afetada, o que
implica transmutacoes no exercicio da profissao. Os jornalistas precisam lidar com
técnicas inimaginaveis num passado proximo, e também agregar “novos valores e
conhecimentos” ao que antes ja havia sido estabelecido como rotina. Entre elas, as
principais mudangas sdo novas formatacoes, definidas por So6nia Padilha (2008).
Desse modo, ao analisar a cibercultura no webjornalismo que também inclui o
jornalismo audiovisual, a autora destaca alguns pontos: a interatividade com o
publico; instantaneidade das acoes e contetidos online; perenidade, uma vez que se
passa a ter uma memoria expansivel e armazenamento “na nuvem”; hiperlinks que
conectam textos, imagens videos; convergéncia de midias e customizacao de

contetidos, num mercado de nichos cada vez mais explorados.
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No ano de 2020, as redes sociais ultrapassaram a TV como meio de acesso as
informacoes no Brasil. No levantamento, 67% dos usudarios disseram usa-las como
fonte de noticias, contra 66% que o fazem na TV. 87% acessam noticias online. A
pesquisa mais recente da Reuters, - Institute for theStudyofJournalism - a Digital
News Report 20203, mostra habitos de consumo de noticias por usuarios brasileiros
em diversos meios, incluindo o digital.

Se antes, estes jornalistas estariam se expondo cada vez mais por meio dos
blogs e alguns féruns criados no inicio do surgimento da www, hoje a sua presenca e
atuacdo nas redes se torna incontestavel, e é cada vez mais estimulada pelas préprias
empresas. Seja como figuras publicas, seja como profissional associado a
determinada organizacdo. E nesse interim que a atuacio como gatewatchers dos
apresentadores do noticidrio Bom Dia Rio ganha relevancia e é destaque neste
trabalho.

2. METODOLOGIA

O Bom Dia Rio4 é um telejornal matutino, com tempo de producao total de 140
minutos, desenvolvido e exibido pela Rede Globo de Televisao desde 1983. Com
transmissao de segunda a sexta, o noticiario se propoe a atuar como prestador de
servicos da Regido Metropolitana da cidade do Rio, e outros municipios como Nitero6i
e da Baixada Fluminense. Suas noticias tém enfoque nas condic¢bes de transito,
transportes e tempo, além de esporte e servicos e, ainda, faz parte do horario
dedicado pela Rede Globo a exibi¢ao dos telejornais locais de suas emissoras proprias
e afiliadas. Atualmente, sua apresentacido é dos jornalistas Flavio Fachel e Silvana
Ramiro.

Com o objetivo de analisar com detalhamento o impacto da presenca dos
jornalistas nas redes, agindo como gatewatchers (CANAVILHAS, 2010) na
construcao do telejornal, este artigo observou 5 edicées do noticidrio Bom Dia Rio

entre os meses de janeiro e abril de 2021.

3 Disponivel em:https://bit.ly/3wm4xA0 Acesso em: 14 de marco de 2022.
4 Disponivel em: https://glo.bo/3gCmh4c Acesso em: 14 de junho de 2021.
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Entre as metodologias escolhidas, o estudo de caso (YIN, 2001) se demonstrou
eficaz para compreender fendmenos individuais, organizacionais e politicos. Se
estabelece como “(...) uma investigacdo empirica de um fenémeno contemporaneo
dentro de um contexto da vida real, sendo que os limites entre o fenomeno e o
contexto nao estao claramente definidos” (YIN, 2001, p.32). A partir da metodologia
de Yin (2001), foram construidas janelas de observacao para compreender a
construcao do telejornalismo regional e as possiveis influéncias das redes sociais,
observando o Bom Dia Rio.

A metodologia AMA - Anélise da Materialidade (COUTINHO, MATA, 2018) foi
escolhida para sistematizar a investigacao das edi¢cOes dos telejornais via repositorio
do Globoplay. O método se propoe a observar os produtos audiovisuais jornalisticos
na contemporaneidade com o intuito de incorporar essas novas formas do telejornal

“se dar a conhecer/ fruir".

A analise da materialidade audiovisual emerge como método possivel para
perscrutar o telejornalismo e outros géneros a partir do enfrentamento do
objeto em didlogo com saberes tedricos e epistemologicos também sobre o
lugar do telejornal e de seus atores no presente (COUTINHO; MATA, 2018,

p. 1).

Este trabalho também contempla a analise de postagens das redes sociais
digitais (Instagram e Twitter) dos apresentadores do telejornal, Flavio Fachel e
Silvana Ramiro, além de uma entrevista com a apresentadora Silvana Ramiro, no

esforco de buscar pistas que reforcem o objetivo das analises empreendidas 5.

3. VALORES-NOTICIA NO BOM DIA RIO
As cinco edigOes observadas a partir da AMA - Andlise da Materialidade
(COUTINHO, MATA, 2018) com a confeccao de uma ficha técnica com a questao que

se pretende investigar, foram dispostas em janelas de observacao, conforme propoe o

5 Vale mencionar que o apresentador Flavio Fachel também foi convidado a participar do processo de
entrevista via e-mail e WhatsApp. Mesmo com o recebimento confirmado, o processo dialdgico ndo foi
realizado com éxito, impedindo a abordagem das questdes sob esse ponto de vista. Compreende-se que isso
ndo interfere no resultado da pesquisa e optou-se em contemplar somente a entrevista da apresentadora
Silvana Ramiro como complemento as outras metodologias adotadas.
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método de Estudo de Caso de YIN (2001), compreendem os seguintes meses: janeiro,
fevereiro, marco e abril (com duas edi¢cOes)®. Procurou-se escolher as datas das
edicOes de forma aleatéria com um espaco consideravel entre as mesmas, objetivando
a diversidade de assuntos durante os periodos que levassem a comparacoes e
atualizacOes mais recentes. Assim, possibilitando ter uma dimensao mais legitima no
resultado da investigacao aqui empreendida. Apds as anéalises televisivas e das redes,
foram destacadas percepcoes dos valores-noticia em comum nas telas e nas redes,
utilizando como base a tabela de valores-noticia proposta por Silva (2014).

A edicdto do dia 28/01/2021, foi marcada pelo valor-noticia
surpresa/ineditismo atrelado ao governo (como grande parte das edicoes), pela
divulgacao com exclusividade da liberacao da vacina para idosos no Rio de Janeiro,
que ocasionou a emocao e choro do apresentador Fachel. Nesse sentido, o
apresentador funciona para a sociedade como o guardiao dos direitos de cidadania.
Outro critério de noticiabilidade que também esteve presente com forte colaboracao
do publico é o valor tragédia/conflito, gracas a um roubo de carga capturado pelo
Globocop, elemento de importante presenca na grade no telejornal. Nesta edicao, fica
evidenciado a frase “crime ao vivo”, que passou a representar outras tragédias com
flagrante. A dura¢ao do noticiario, por padrao, foi de 2 h 19 min.

Durante todas as edicOes foi possivel observar a posicao transmidiatica do
programa (JENKINS, 2008), trazendo o ambiente online como formador da edicao.
A chamada para que os telespectadores, ao postarem comentarios ou até mesmo
sugerissem pautas nas redes sociais, facam o uso da hashtag “#bdrj”, como forma de
compilar as informacgoes de interesse do telejornal. Ivan Satuf (2014) investiga esse

movimento que ele chama de novos valores-noticia:

[...] “narrativa dos muitos”, com uso de hashtag, ultrapassa e reinventa a
nocao “breakingnews” por permitir a coordenacdo ubiqua de um grande
contingente de pessoas conectadas. Além disso, é um valor-noticia de
construcao ao permitir que os jornalistas localizem rapidamente contetdos
indexados por uma determinada hashtag, seja uma foto, um video ou uma
informacao publicada nos 140 caracteres de um tuite (SATUF, 2014, p.327).

5 Disponivel em: https://bit.ly/350tG1Q Acesso em: 14 de junho de 2021.
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No dia 10/02/2021, a ocorréncia de um sequestro de 6nibus em comunidades
ganhou destaque, que se aproxima do valor-noticia tragédia/conflito de acordo com a
tabela apresentada pela Gislene Silva (2014). Tendo 5 exibi¢des consideravelmente
longas, a cobertura, assim como em outras edigOes, s6 foi possivel pelo recurso
tecnologico do Globocop. Além desse, também é notével a utilizacao de recursos cada
vez mais tecnolégicos como motos e drones para oferecer servico aos cidadaos. Com
os recursos, se torna cada vez mais agil a dendncia de problemas como buracos,
terrenos baldios ou a nao poda de arvores, além da visualiza¢ao do transito.

Os aspectos mais relevantes do dia 18/03/21 nas telas estao atrelados ao valor
governo, expondo a vacinacdo em diferentes cidades e locais de vacinagdo. Eles
reforcam o quanto a pandemia passou a ocupar os noticiarios, colocando os demais
assuntos em segundo plano. Considerando as ondas da Covid-19 que ocasionam um
impacto extremo no pais comparado ao resto do mundo, além do inicio da vacinacao
para publico geral ter se iniciado juntamente das andlises, percebeu-se que o assunto
toma o protagonismo no telejornalismo local do Bom dia Rio, afinal “os critérios de
noticiabilidade sao afetados pela percepcao de que grandes volumes de contetidos se
movem com forca suficiente para abalar os pilares que até entdo sustentavam a
selecao e a construcdo das noticias” (SATUF, 2014). Como forma de reforcar sua
credibilidade nos discursos defendidos durante o jornal, usou-se o reforco de fontes
cientificas ao vivo. O “ao vivo” também ja foi destaque de anélise de significantes e
significados por Machado (2000) desde a entrada do reporter Peter Arnett, da CNN,
na cobertura da Guerra do Golfo Pérsico, no inicio dos anos 90. O telejornalismo em
tempos de pandemia ja vem chamando aten¢do de pesquisadores em todo o pais
(ALBUQUERQUE elat 2021; REIS et al, 2020).

Ja no més de abril, no dia 06/04/21 os temas de destaque como “falta de
oxigénio”, “restricoes em regioes” e “batalha judicial de retorno das aulas”, todos em
decorréncia da COVID, além dos problemas na agua da CEDAE se aproximavam dos
valores-noticia governo.

Ainda no mesmo meés, no dia 14/04/21 o que predominou foram
tragédia/conflito e governo, com destaque para operacoes da policia, agressoes e

incendios em transportes, e até roubo de vacina. Um aspecto recorrente que marcou
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presenca nessa e nas demais edicoes é a quantidade de imagens enviadas por
cidadaos ou retiradas de redes sociais, se conectando justamente com a necessidade e
influéncia das redes hoje na construcdo do jornalismo. Identificado como
telejornalismo apocrifo (GOULART DE ANDRADE, 2018), corresponde a abundancia
do uso de imagens nao profissionais e de video-vigilancia na construcao dos
telejornais sem necessariamente obter o tratamento noticioso que deveria passar por
toda a cadeia produtiva de checagem.

Por ser um jornal de abrangéncia local, com perfil mais préximo do
telespectador e com formalidade reduzida, abre-se espago para comentarios sobre
algumas das diferentes pautas abordadas. Desde futebol e meteorologia até questoes
de seguranca e cobrancas diretas ao governo, comentarios também fazem parte do
espelho” do Bom Dia Rio e refletem o posicionamento de seus apresentadores nas
redes, especialmente do apresentador Flavio Fachel.

Embora a rede de maior uso do apresentador “principal” seja o Twitter, rede
reconhecida por sua agilidade e influéncia, o WhatsApp é a principal rede de contato
do Bom Dia Rio com cidadaos, para envio de sugestoes, perguntas, fotos ou videos
que retroalimentam o noticiario de forma quase que instantanea8. Nao ¢ a toa que “a
televisao parece ter reivindicado para si a interatividade” (BECKER, 2016) e, durante
o programa, existem momentos dedicados a leitura de comentarios nas redes, além
dos conhecidos encerramento de blocos com videos enviados pelos telespectadores
dizendo a frase “O Bom Dia Rio volta ja!”, comumente dita por Flavio. Especialmente
com as mudancas das rotinas produtivas das redacoes ocasionadas pela pandemia,
muitas pautas chegam por meio dos telespectadores e s3ao produzidas
colaborativamente.

Observa-se um esforco para garantir a cobertura das regioes, com reporteres
gerando noticias locais, com o uso de QR Code na previsao do tempo direcionando
para detalhes de cada regiao, e com o direcionamento para as paginas da emissora

especificas de cada regiao e os contatos das cidades via Whatsapp (REIS, et al, 2020).

7Jargdo jornalistico que refere-se ao cronograma de pautas do telejornal para ser seguido por todos durante o
programa, como um mapa do que ird ao ar.
8 Disponivel em: https://glo.bo/3iBVdou Acesso em: 14 de junho de 2021.
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Novas funcoes e competéncias no jornalismo local se estenderam por quase
todos os noticiarios, que precisaram reinventar a forma de interacdo com os

telespectadores e audiéncia como forma de manutencao de vinculo.

4. A ACAO DOS GATEWATCHERS

Apoés as analises televisuais das 5 edi¢oes do noticiario Bom dia Rio exibidas
nas datas: 28/02/2021, 10/02/2021, 18/03/2021, 06/04/2021 e 14/04/2021, por
meio da Metodologia da AMA - Analise da Materialidade (COUTINHO, MATA,
2018), e distribuidas com base no método de janelas de observacao do Yin (2001),
conjugada com as anéalises de pelo menos 20 postagens nas redes sociais digitais dos
apresentadores do programa, o passo seguinte da pesquisa se concentrou na
comparacao do contetido analisado nas redes e do que foi publicado nas telas do Bom
Dia Rio. O intuito € investigar a influéncia das redes sociais digitais na construcao do
telejornal, para reconhecer e sistematizar os principais valores-noticias que aparecem
nos dois campos midiaticos, entendidos por Gislene Silva como “atributos que
orientam principalmente a selecio primaria dos fatos — e, claro, que também
interferem na selecao hierarquica desses fatos na hora do tratamento do material
dentro das redacoes” (SILVA, 2014, p. 4).

As andlises das edi¢oes somadas a verificacdo do perfil do Twitter dos
apresentadores do telejornal Bom Dia Rio, uso de palavras chaves, juntamente do
topico “Assuntos do Momento” no Twitter e da aparicdio do tema no Google
Trendsono dia em que as edicoes foram ao ar resultaram na sistematizacao de uma

tabela (Tabela 1) de valores-noticia, amparada pela pesquisa da autora Gislene Silva

(2005).

%Sendo “trends” um termo em inglés com significado “tendéncias”.
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%

Quant. pautas Percentual Quant. pautas Percentual

Valor-noticia

na TV na TV na Rede na Rede
Tragédia/conflito 27 25% 10 29%
Polémica 10 9% 4 11%
Justica 6 5% 1 3%
Governo 60 55% 15 43%
Entretenimento 7 6% 5 14%
Total: 110 100% S5 32%

Tabela 1 - Produzida pelas autoras.

A analise demonstrou a partir de recorte da pesquisa qualitativa e quantitativa
a recorrente presenca de 5 valores-noticia no telejornal Bom Dia Rio que também
vigoravam nas redes. Sao eles: tragédia/conflito, polémica, justica, governo e
entretenimento. Para chegar aos valores obtidos, foram quantificadas as pautas
presentes nas 5 edi¢cOes analisadas também qualitativamente nas janelas do Yin
(2001), sem contabilizar suas repeticoes dentro de cada uma, somente sua
recorréncia em diferentes datas. Com o intuito de perceber a transposicao das pautas
da televisao para as redes, abrangendo somente palavras-chaves diretas a pauta,
aferiu-se um percentual de 32% dentro do total encontrado na TV. O resultado da
amostra escolhida mostra uma tendéncia que se apresenta de forma cada vez mais
visivel e merece atencao cientifica para clarear a compreensao da atividade televisiva
que se espraia para as redes cada vez mais impactando nos modos de produgao e
decisdao do que é noticiado, jA que, de acordo com o resultado obtido, nota-se o
quanto os apresentadores Flavio Fachel e Silvana Ramiro funcionam como
gatewatchers do programa que comandam.

Atualmente, nas redes pessoais dos apresentadores, é recorrente o uso de
enquetes, no Twitter, sobre temas diversos ou que apareceram no BDRJ. Além disso,
o atual uso do Instagram - especialmente da Silvana - para mostrar bastidores do
telejornal, com videos chegando no estidio as 4h da manha, durante os intervalos do
telejornal, e até momentos mais "intimos", como o camarim e brincadeiras da equipe,
reforcando um lugar de transparéncia dos “sujeitos falantes” do telejornal
(MACHADO, 2000).



10

o
21 REALIZACAO APOIO

Encontro Nacional de

Ensino de Jornalismo
Nl
\\\\ /////9/ A g
UFPI= . v

Estacio

AN

FACULDADE R.SA
Desmehonde com chcsie

A apresentadora Silvana Ramiro reforcou o impacto das redes sociais digitais
na construcdo do Bom Dia Rio, e sobre suas experiéncias posicionadas nesse

ambiente online transbordarem na construcao do telejornal.

[...] quando a gente mae e mulher, muita noticia de crime contra a mulher,
mae solteiras e tudo aquilo que a gente mostra todo dia, eu acho que eu
tenho um posicionamento que é muito parecido com meu posicionamento na
rede social, no Instagram. Entao eu acho que sim, que ele contribui pra essa
construcao, pra minha imagem e forma de construcao e de condugdo do Bom
Dia Rio (RAMIRO, 2021).1°
O valor-noticia vinculado ao servico aparece fortemente no noticiario. Apesar
de nao estar contemplado com esse nome e destaque na tabela da Silva (2014), torna-
se relevante pontuar essa abordagem, conferindo espaco para temas ligados a esse
assunto, a partir da entrevista desenvolvida com a apresentadora que esta a frente do
noticiario.
Sem a participacao do telespectador nao existe Bom Dia Rio. Sao duas horas
e meia de jornal, um jornal de muito servico, focado na noticia que ta
acontecendo pela manha (...). Entdo o Whatsapp hoje é o que norteia o Bom
Dia Rio. (...) Ele hoje é fundamental pro jornal ser dindmico, informativo (...)
Imagina se a gente fosse mandar a equipe para cada um desses lugares?

Entao hoje é essencial, é tao basico que a gente nao consegue se ver mais sem
o Whatsapp. (RAMIRO, 2021).

E nesse sentido que a revisdo bibliogréfica feita para a construco desse artigo
ganha destaque promovendo a relevancia do tema abordado. Ao analisar o
telejornalismo na contemporaneidade, Becker (2016) considera as transicoes da
atividade jornalistica em telas. As fases propostas por Silva (2017) também
corroboram no processo da analise. Autores classicos sobre critérios de
noticiabilidade (TRAQUINA, 2005; SILVA 2014), epistemologia do Telejornalismo
(EKSTROM, 2002; VIZEU, 2008) e investigacao sobre redes (CANAVILHAS, 2010;
GOULART DE ANDRADE, 2018; SATUF, 2014; JENKINS, 2008; PADILHA, 2008)
ajudam na compreensao da triade que envolve teorias do jornalismo, telejornalismo e
tecnologias. Os pesquisadores mais recentes que se debrucaram a investigar sobre a

pandemia (ALBUQUERQUE 2021; REIS, 2020), também ajudaram no processo de

OEntrevista concedida a autora. Disponivel em: https://bit.ly/3wy8x1g
Entrevista concedida a autora. Disponivel em: https://bit.ly/3wy8x1g
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entendimento que o telejornalismo, para além das telas e das redes, foi atravessado
pela maior crise sanitaria do século e, ainda assim, continuou a promover producao

de sentido e formacao de mundo para a sociedade.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O resultado obtido de 32% de semelhanca nas pautas tratadas nas redes dos
apresentadores e nas telas dos jornais deixa em evidéncia o comportamento dos
gatewatchers, produtores da noticia contemporanea televisiva, indo além e se
estabelecendo como competéncia fundamental no exercicio de apresentacdo em TV,
ressaltando a relacdo de convergéncia entre a televisao e a internet.

Sendo assim, conjugar metodologias e reflexdes teoéricas para o desenrolar
deste trabalho académico trouxeram a certeza de que o Jornalismo, dentro e fora das
telas, permanece como uma rigorosa funcao que, de acordo com os critérios de
noticiabilidade e valores-noticia, é cada vez mais uma atividade desafiadora e

necessaria em tempos tao dificeis.
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