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OPINIAO PUBLICA: RELATO DE EXPERIENCIAS COM METODOLOGIAS ATIVAS
VOLTADAS PARA A CONSTRUCAO DO SENSO CRITICO EM SALA DE AULA

Marcos José, ZABLONSKY

Pontificia Universidade Catodlica do Parana/PUCPR

INTRODUCAO

O presente resumo trata-se de um relato de experiéncia da disciplina de Opinido Publica, com
carga horaria de 80h no sexto periodo de dois cursos de Comunicagao, que sdo Jornalismo e
Relagdes Publicas. Metodologicamente, a disciplina tem o objetivo de abordar a formagao da
opinido publica, a agdo comunicativa, o espaco publico, do cidaddo a massa publica, opinido,
informacao e comunicacgao, o efeito de persuasdo, andlise de discurso e a teoria da espiral do
siléncio. Dessa forma, os principais tedricos que constituem a bibliografia da disciplina sdao
PLATAO, ARISTOTELES, BAUDRILLARD, BOURDIEU, Y. LAFRANCE, HABERMAS,
KANT, LIPPMANN, MAQUIAVEL, NOELLE-NEUMANN, MATHEUS ¢ ROUSSEAU. Ao
longo do semestre, contextualizou-se o cendrio politico dos paises desenvolvidos e da
América Latina, examinou-se a participacdo da sociedade civil no processo decisorio do
governo, analisou-se o sistema representativo brasileiro e o papel do Estado e da sociedade
civil organizada como expressdo de interesses universais ¢ de classes sociais. Além disso, as
politicas publicas sao abordadas como praticas de governo a partir das acdoes de mobilizagao
da sociedade por meio da formacdo da opinido publica e do sistema representativo.
Jornalisticamente, a disciplina aborda o papel da imprensa e das agdes de comunicagdo na
formagao de uma opinido publica, bem como o impacto de influenciadores e lideres politicos
na definicao de politicas publicas e na mediagdo entre a pressao da sociedade civil e o sistema
representativo no Congresso Nacional. Metodologicamente, a disciplina trabalha com
metodologias ativas, como sala de aula invertida, seminarios, avaliagdo por pares, estudo de
caso, pesquisas de opinido, dindmicas de grupo, debates, apresentacdes para publicos externos
e troca de experiéncias com convidados especialistas. A opinido estd situada entre algo

subjetivo e algo objetivo. Para PLATAO, “Subjetivamente, se refere a capacidade de ver. E
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um modo de ver. Depende da posi¢io de quem vé. E o ponto de vista de quem vé e ndo

-

naquilo que v&” (LAFRANCE, 1981). A pessoa se caracteriza por sua capacidade de ouvir as
opinides dos outros € mudar de opinido, sempre que reconhecer a insuficiéncia de suas
proprias opinides (MATEUS, 2011). Dessa forma, as principais atividades da disciplina foram
a realizacdo de pesquisas de opinido sobre temas eleitorais antes do primeiro turno das
eleicdes em 2022 e debates entre equipes para estimular a construcdo de opinides e
argumentos e o interesse pelos principais temas em discussao no pais, como exploracao legal
da Amazodnia, politicas de acessibilidade para o Ensino Superior, militarizagdo das escolas,
controle e regulacdo das empresas big techs ¢ o movimento contra o proibicionismo. As
pesquisas de opinido foram realizadas por nove equipes distribuidas entre alunos de Relagdes
Publicas e Jornalismo, através da pesquisa survey com a aplicacio de questiondrios
estruturados e entrevistas em profundidade para uma média de 120 a 150 pessoas sobre
diversos temas eleitorais, como intengdes de voto, inseguranca alimentar, seguranca nas
cidades,custo de vida, combate a pandemia da Covid-19, economia ¢ inflagdo, entre outros.
Através das respostas do publicos, os alunos produziram um relatdrio com tabulacao de dados
e analise dos resultados e estruturaram um banner com os principais resultados da pesquisa,
no qual veicularam um QR Code para conduzir os leitores aos demais resultados do trabalho,
estruturados em formato de artigo cientifico. Os banners foram apresentados no sagudo do
Bloco Vermelho em 28 e 29 de setembro, sendo expostos posteriormente no sagudo do Bloco
Azul, a partir de 17 de outubro. Ja4 os debates entre equipes buscaram reproduzir a
ambienta¢do de um juri. Por isso, as discussdes de 26/10 e 09/11 foram realizadas no Salao
Nobre do primeiro andar do Bloco Vermelho da PUCPR. Os demais debates foram realizados
em 27/10 e 10/11 na sala MultiArtes do Laboratorio de Comunicacdo da universidade
(Labcom), o qual teve a disposicdo das mesas adaptada para simular a atmosfera de um
tribunal. Antes dos debates, os alunos foram responsaveis pela escolha dos temas, os quais
foram sorteados e escolhidos conforme o maior nimero de votos dos presentes em sala e do
professor. Nesse sentido, as aulas de 19 e 20 de outubro foram dedicadas a atividade de
pesquisa sobre estratégias de argumentagdo e oratdria e buscaram um panorama nacional e
internacional sobre seus respectivos temas, estruturando seus argumentos para os debates.
Nesse sentido, as principais reflexdes da disciplina consistem no papel da pesquisa de opinido
como instrumento de avaliagdo e mensuragdo da opinido de massa, a influéncia das acdes de

comunicagdo ¢ do discurso como mobilizadores da formagdo de uma opinido publica, e a
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especificas junto a opinido publica e vice-versa. De modo geral, a disciplina de Opinido
Publica propds diversas atividades com metodologias ativas para incentivar o
desenvolvimento do senso critico dos alunos ao longo do semestre, baseado em argumentos

consistentes com ética e rigor cientifico.

PALAVRAS-CHAVE: Opinido Publica; Metodologias Ativas; Jornalismo de Opinido.

DESENVOLVIMENTO

Os principais tedricos que constituem a bibliografia da disciplina sio PLATAO,
ARISTOTELES, BAUDRILLARD, BOURDIEU, Y. LAFRANCE, HABERMAS, KANT,
LIPPMANN, MAQUIAVEL, NOELLE-NEUMANN, MATHEUS e ROUSSEAU. A opinido
esta situada entre algo subjetivo e algo objetivo. Para PLATAO, “subjetivamente, se refere a
capacidade de ver. E um modo de ver. Depende da posi¢ido de quem vé. E o ponto de vista de
quem vé ¢ ndo naquilo que v&” (LAFRANCE, 1981). A pessoa se caracteriza por sua
capacidade de ouvir as opinides dos outros e mudar de opinido, sempre que reconhecer a
insuficiéncia de suas proprias opinides (MATEUS, 2011).

Nesse sentido, ao longo do semestre, contextualizou-se o cenario politico dos paises
desenvolvidos e da América Latina, examinou-se a participagdo da sociedade civil no
processo decisorio do governo, analisou-se o sistema representativo brasileiro e o papel do
Estado e da sociedade civil organizada como expressao de interesses universais ¢ de classes
sociais. Além disso, as politicas publicas sdo abordadas como praticas de governo a partir das
acdes de mobilizacdo da sociedade por meio da formagdo da opinido publica e do sistema
representativo. Jornalisticamente, a disciplina aborda o papel da imprensa e das acdes de
comunicac¢do na formag¢ao de uma opinido publica, bem como o impacto de influenciadores e
lideres politicos na defini¢ao de politicas publicas e na mediagao entre a pressdo da sociedade

civil e o sistema representativo no Congresso Nacional.

CONSIDERACOES FINAIS
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As principais reflexdes da disciplina consistem no papel da pesquisa de opinido como

instrumento de avaliagdo e mensuracdo da opinido de massa, a influéncia das agdes de
comunica¢do ¢ do discurso como mobilizadores da formagdo de uma opinido publica, e a
imprensa como fator essencial para reverberar a opinido de grupos e classes sociais
especificas junto a opinido publica e vice-versa. De modo geral, a disciplina de Opiniao
Publica propds diversas atividades com metodologias ativas para incentivar o
desenvolvimento do senso critico dos alunos ao longo do semestre, baseado em argumentos

consistentes com ética e rigor cientifico.
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