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RESUMO

A indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao nas universidades brasileiras é um
principio constitucional inquestionavel, mas muito dificil de implementar. Na extensdo, ha
alguns avancos, mas a integracao da pesquisa com o ensino, sobretudo de graduacio, ainda é
um grande desafio. Este relato apresenta uma experiéncia de construcao coletiva de um banco
de dados sobre posicionamento ideoldgico e gosto musical, feito em sala de aula, com duas
turmas de Teoria da Comunicacao. Os alunos foram organizados em grupos, onde cada membro
tinha uma funcao especifica no processo de pesquisa e tinham que trabalhar, ao mesmo tempo,
com outros alunos de outros grupos com a mesmo funcao e também com o seu proprio grupo.
Ao final, foram coletadas 12700 respostas, ultrapassando todas as expectativas iniciais, produziu
um banco de dados consistente e ofereceu experiéncia mais proxima da realidade.

PALAVRAS-CHAVE

Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao Escola de Frankfurt Pesquisa quantitativa

INDISSOCIABILIDADE NA LEI

O principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao
norteie as universidades publicas brasileiras desde 1988, quando passou a
constar da nossa lei maxima. Diz o artigo 207 da Constituicdo Federal: “As
universidades gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de
gestdo financeira e patrimonial, e obedecerdo ao principio de
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo.”

Como principio, € inatacavel e, segundo Gaiofatto (2015), se consolidou
ao longo do tempo, mas nao estd plenamente implementado na formacao
académica e nas acgoes docentes e institucionais. Como pratica cotidiana das
universidades, ¢ uma meta ainda distante. Ha, € imperativo reconhecer, varios
esforcos sendo feitos para tentar concretizar o principio constitucional. Um
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deles é a curricularizacdo da extensao?, um instrumento da universidade para
devolver para a sociedade o conhecimento que ela produz com recursos
publicos. Mesmo que o primeiro objetivo da extensao seja levar para a sociedade
um pouco do conhecimento que a universidade produz, para o aluno que
participa de qualquer projeto ou programa de extensao ha também um inegavel
ganho de formacdo. A extensdo é um caminho de mao dupla: quem ensina
também aprende.

Se onde é mais facil viabilizar a indissociabilidade, a extensao, as coisas
nao sao simples e podem piorar com a perda de centralidade das universidades
publicas no projeto do pais no Governo Federal, fazer da pesquisa parte
integrante do ensino e sobretudo do ensino de graduacdo é um desafio ainda
maior. Os graduandos geralmente realizam o seu primeiro movimento efetivo
como pesquisadores quando estdao elaborando os seus Trabalhos de Conclusao
de Curso. Mesmo assim, sao considerados muito imaturos para este trabalho
académico, o que dira fazer pesquisa com alunos de segundo ano.

No entanto, se é imperativo reconhecer o carater formativo da extensao,
da mesma forma a pesquisa deve ser pensada como ensino. Fazer pesquisa faz
parte da formacao universitaria e esta concepcao esta inscrita na Constituicao,
no principio da indissociabilidade. Por isso, por mais dificil que seja, é preciso
incorporar a pesquisa como pratica de sala de aula.

Ha varias formas de tentar fazer isso: 1) demandando dos alunos
inclusive como parte da avaliacio a producdo de artigos cientificos; 2)
organizando um seminario sobre temas especificos; 3) abrindo espacos em
grupos de pesquisa; 4) através dos programas de iniciagdo cientifica. No
primeiro e no segundo casos, as iniciativas sao frageis metodologicamente, com
pouca orientacdo e com resultados de consisténcia duvidosa. No terceiro e
quarto casos, ha limites de inclusdo de alunos e poucos podem participar de
fato. Além disso, eles se inserem em projetos de docentes, nao constroem
portanto o problema de pesquisa. E preciso tentar um caminho diferente.

Uma alternativa para trazer a pesquisa para sala de aula é organizar
atividades de producao de dados qualitativos ou quantitativos de forma
colaborativa, colocando toda a turma no mesmo processo, com funcoes e
responsabilidades diferentes, mas todos operando pela construcado e analise do
mesmo banco de dados. Nas préximas paginas a metodologia utilizada e a
organizac¢ao da equipe serao detalhados.

ADORNO QUANTITATIVO

2 Segundo cartilha da Universidade Federal de Alagoas, a curricularizacao da extensao se
sustenta em diversas normas legais: a propria Constitui¢do, a Lei de Diretrizes de Bases e o
Plano Nacional de Educacéo, especialmente a meta 12.7, que estabelece o objetivo de “assegurar,
no minimo, 10% (dez por cento) do total de créditos curriculares exigidos para a graduagdo em
programas e projetos de extensdo universitdria, orientando sua acdo, prioritariamente, para
areas de grande pertinéncia social”.



Os objetivos da pesquisa sobre posicionamento politico e gosto musical,
realizada pelos alunos do segundo ano do curso de Comunicacdo da
Universidade Federal do Parana, em 2017, sob minha orientacao, eram dois:

1) testar algumas hipéteses da Escola de Frankfurt sobre o papel
ideologico da arte, sobretudo do filosofo alemao Theodor Adorno. Em Dialética
do esclarecimento (1985), o autor afirma que a Indastria Cultural tem um
carater conservador e regressivo. Em ultima instancia, o objetivo da industria
cultural é reproduzir a sociedade e as suas relacoes desiguais, ¢ dar uma
sensacao de conforto a todos os cidadaos, enquanto o sistema economico se
perpetua, bem como as suas iniquidades. Diz o autor:

O efeito de conjunto da Industria Cultural é o de uma
antidesmistificacdo (...). Nela, como Horkheimer e eu dissemos, a
desmistificacdo, a saber a dominagdo técnica progressiva se
transforma em engodo das massas, isto é, em meio de tolher a sua
consciéncia. Ela impede a formacao de individuos auténomos
independentes, capazes de julgar e decidir conscientemente. (in
COHN, 1975, 295)

Desta perspectiva, se Adorno estiver certo, as pessoas que mais ouvem
musicas que tocam nas grandes radios de massa tenderiam a ser as mais
conservadoras, as mais resistentes as mudancas sociais e economicas. A
pesquisa queria testar essa hipOtese, mas também pretendia mensurar se
ecletismo musical tinha alguma relacao com conservadorismo politico.

2) o segundo objetivo era oferecer aos alunos uma experiéncia completa
de realizaciao de pesquisa quantitativa (survey) online. Isso implicava envolve-
los desde a discussao dos pressupostos da pesquisa, passando pela elaboracao
das questoes, aplicacdo de pré-teste, ajustes no instrumento de pesquisa, coleta
e posterior tratamento de dados e elaboracdo de relatorio de pesquisa. Havia
uma outra funcdo, nao intrinsecamente ligada a pesquisa em si, mas necessaria
para ela: a organizacao da divulgacdo do formulario, criando identidade visual
para tanto e formulando uma estratégia para atingir os nossos respondentes
pretendidos.

Com esse procedimento, a inten¢ao era vivenciar todo o processo com a
turma, ainda que cada um deles participasse, efetivamente, apenas de uma fase.
Foram definidas as equipes de até 7 alunos e cada um deles dentro do grupo
teria uma funcao especifica. No dia 27 de marco de 2017, comecamos a
organizac¢ao das equipes, com a divulgacao das instrugoes basicas de formacao
dos grupos e com a definicao do papel de cada funcao especifica, no grupo do
Facebook da disciplina de Teoria da Comunicacao II.

Indiquem aqui os grupos para a pesquisa sobre perfis de consumo
cultural e perfis ideolbgicos. Sigam as instrucoes:



1) cada grupo deve ter de cinco a sete pessoas;

2) as pessoas terdo fungoes distintas no grupo e vao trabalhar com
membros de outros grupos;

3) vocés devem indicar os membros e suas funcoes;

4) os grupos podem ter pessoas das duas turmas.

As funcbes sdo as seguintes: 1) Formulador; 2) Criador; 3)
Disseminadores (até dois); 4) Tratadores de dados (até dois); 5)
Relator. Depois do nome das pessoas do grupo, indiquem o niimero
da funcdo. As atividades e formas de avaliagdo de cada participante
serdo as seguintes:

Formulador: terd pelo menos uma reuniao fora da disciplina para
discutir o questionario. Devera também buscar leituras sobre a
relacdo entre miisica e politica e outras pesquisas semelhantes e
devem apresentar a proposta final de questionario para a turma.
Criador: este grupo, a partir do questiondrio, vai propor uma
campanha para divulgar a pesquisa, tanto textos quantos pecas
graficas. Eventualmente, pode propor pecas de video e audio. Vao
produzir as pecas.

Disseminadores: fardo pesquisa de grupos onde podemos divulgar a
pesquisa, alimentardo a fanpage, responderao dividas, monitorardo
resultados. A proposta é ter grande volume de acbes em rede em um
espaco curto de tempo, restringindo o tempo de aplicacdo a uma
semana, no maximo duas.

Tratadores de dados: devem limpar a base de dados e gerar grdficos
com dados desagregados. Farei um treinamento basico de SPSS, fora
do horario de aula, para este grupo. Nao vou muito fundo no
programa porque também tenho um conhecimento bem limitado.
Relator: serd o responsavel pela redacao do relatério final com
analise de dados, bem como pela entrega para mim.

Todos serao avaliados pela atividade especifica (1,0) e pelo relatorio
final (1,0), que cabera ao relator mas deve expressar analise de todo
0 grupo.

Foram agendadas reunides por grupos comecando pelos formuladores
do instrumento de coleta. A concepcao geral da pesquisa foi debatido em sala
com toda a turma, a luz dos textos da disciplina inclusiva. Portanto, coube aos
formuladores construir junto com o professor um instrumento que permitisse
que a concep¢ao de pesquisa se convertesse num conjunto de perguntas
préaticas. Os alunos foram estimulados a, por exemplo, definir todos os géneros
musicais minimamente relevantes para os nossos pesquisados. Também foram
responsaveis por definir quais as questdes politicas eram as mais relevantes,
partindo dos principios do diagrama de Nolans.

Basicamente, as questdes utilizadas na pesquisa para definir o
posicionamento ideologico dos respondentes seriam sobre o papel do estado e
direitos civis. Por sugestao de um dos formuladores também incluimos uma

3 O diagrama de Nolan considera que o posicionamento politico tem relacdo com o papel
do Estado na sociedade. Elaborado por David Nolan, utiliza duas categorias: a atividade
econOmica e a atividade pessoal. O Estado pode restringir o liberar a vida pessoal, em temas
como consumo de drogas, sexualidade, etc. Também pode ter papel mais interventor na
economia ou menos. O posicionamento ideoldgico de pessoas, partidos e outras organizacoes

pode ser definido em torno destes eixos. (http://diagramadenolan.org.br/o-que-e-o-diagrama-

de-nolan?locale=pt#entendendo as variaveis, acesso em 02 de marco de 2018)
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questao sobre a forma como os jovens escutam musica, posteriormente esses
dados se mostrariam muito relevantes.

Os formadores também deveriam aplicar o pré-teste, apresentar
resultados em reuniao do grupo e ajustar o questionario. Cabe aqui mostrar o
tipo de orientacao que eles recebiam em reunides de grupo com o professor e
também por escrito no grupo da disciplina no Facebook, a titulo de ilustracao
sobre como ocorreu todo o processo. Veja abaixo o post de 14 de maio de 2017:

Esta é a versao ajustada (do formulario) a partir da discussao em sala.
Até quarta, vocés podem criticar, apontar falhas, sugerir ajustes.
Quinta e sexta, cada formulador devera aplicar dois pré-testes cada.
Expliquem o que é a pesquisa, sem dizer que pretendemos cruzar
cultura e politica. Digam que é sobre consumo de musica e opiniGes
sobre temas contemporaneos, entreguem a folha para a pessoa
responder e nao fiquem muito perto para nio constranger a resposta.
Garantam que sera anénimo. Depois perguntem se o questionario esta
adequado, se alguma questdo ficou duvidosa, se alguma esta
incompleta, se sete categorias musicais foram suficientes. Mensurem o
tempo para responder e anotem tudo para o fechamento do
formulério.

E isso. Bom trabalho.

Mesmo fazendo o pré-teste, cometemos alguns erros basicos como a nao
inclusao de jazz na lista de ritmos musicais.

Uma vez finalizado o questionario e programado no Google Form,
entrou em acao o grupo de criadores. A campanha, a ser divulgada nos grupos
de aficionados por miusica no Facebook, tardou bastante a ficar pronta, mas
pode ser vista abaixo:

Esse e seu
estilo

musical?

A proxima
fase era organizar os disseminadores, que fariam a divulgacao da pesquisa em
rede. Ja& tinham recebido a incumbéncia prévia de mapear na internet,
sobretudo no Facebook, pessoas que se organizassem em torno de géneros



musicais, seja em fanpages ou grupos. Com as pecas de divulgacao prontas e o
questionario programado no Google Form, lancamos a pesquisa e os resultados
em termos de coleta foram absolutamente surpreendentes.

O objetivo inicial, que atenderia ao proposito de ensinar aos alunos
algumas nocoes basicas do que é fazer pesquisa, era atingir cerca de 1000
respostas. O formulario foi aberto no fim da tarde do dia 5 de junho de 2017.
Antes das 20 horas, ja tinhamos atingido mil respostas e antes das 22 horas ja
tinhamos 3 mil. A meia-noite ja tinhamos 5 mil e atingimos 6 mil na manha do
dia seguinte. A manha seguinte foi fraca (horario de aula dos alunos), mas de
tarde o processo se acelerou novamente. No final do segundo dia, ja tinhamos
superado a marca de 10 mil respostas e, no dia seguinte, no comeco da tarde,
quando atingimos 12700 respostas fechamos o questionario. No total, nao
chegamos a 48 horas de aplicacao.

TRATANDO OS DADOS

No tratamento de dados, eliminamos as respostas incompletas e todas
aquelas que tinham indicado mais do que oito géneros musicais. O limite
informado na questao era de sete, mas optamos por manter até quem indicou
oito. Também eliminamos todos que indicaram mais do que cinco formas de
ouvir musica. O limite estabelecido na questao era de trés, mas optamos por
ampliar este niimero quando percebemos que as pessoas ouvem musica por
caminhos muito diversos. Com essas eliminac¢ées do banco de dados ficamos
com 10356 respostas, um nimero bastante expressivo.

Era previsivel que acontecesse o efeito bolha das redes sociais, que
alunos universitarios divulgando uma pesquisa acabasse atingindo sobretudo
um publico que se parece com eles. Os dados abaixo comprovam que isso

Idade Instrugao
Respostas | Percentual | Acumulado Respostas | Percentual | Acumulado
12a16 1180 11,4 11,4 Pritmeiro grau completo 1285 12,4 12,4
17 223 6530 53,1 74,4 || QW incompleto
Segundo grau completo 2186 211 335
24 a30 1382 13,3 a7.a .
Graduagao incompleta 4606 145 ra.n
A1 ad4d0 G2 g2 940 .
41 250 324 31 a7 1 Gtaduagan campleta 1380 13,4 91,4
51 ou mais 298 29 1000 Fds-graduado ge89 8,6 100,0
Total 10356 100,0
Total 10356 100,0
aconteceu.

A amostra, portanTo, ndo € estratificada, por idade, formacao, género,
etnia e renda, mas optamos por manter no banco todos os dados. Era possivel
estratificar o banco posteriormente a aplicaciao, como foi feito pelo perfil do




jornalista brasileiro. E por que nao estratificamos desta forma? Porque para
comparar o posicionamento de quem ouve rock com o posicionamento de quem
ouve gospel, por exemplo, nao ¢é necessario que as amostras sejam
proporcionais. Interessa apenas o que um grupo pensa comparado com a visao
do outro. S6 seria necessario estratificar se a pesquisa pretendesse responder
quais sao as médias de posicionamento da populacdo, o que nao € o caso. Os
dados portanto nao permitem dizer quais sdo os gostos musicais da populacao
brasileira, mas permitem comparar o posicionamento e mesmo os hébitos de
consumo de musica de segmentos distintos. Por isso, nao estratificamos o banco
a posteriori.

O tratamento de dados foi feito em SPSS. Com os dados devidamente
tratados, os tratadores dos grupos receberam uma breve orientacao sobre como
usar o SPSS e o banco de dados completo. Coube a eles discutir com o grupo
quais eram as questOes mais relevantes a serem formuladas. Era possivel, por
exemplo, cruzar o posicionamento de mulheres sobre aborto comparado com os
homens, mas também o posicionamento de quem ouve gospel ou sertanejo com
o posicionamento de quem ouve o rock and roll ou blues. Cabia ao tratador nao
apenas definir com a equipe quais eram as questoes mais relevantes, levando
em conta a viabilidade de obter respostas, mas também gerar os graficos que
respondessem as perguntas.

Por fim, coube aos relatores produzir o relatorio final de cada grupo,
contando todo o processo de construcao da pesquisa, discutindo as opcoes
metodologicas e analisando os dados. Neste ponto deixamos claro que uma
pesquisa quantitativa nao é auto-explicativa, que os dados fornecem pistas, mas
que é necessario interpreta-los. Muitas vezes, eles sao mais o ponto de partida
para uma nova questao do que a resposta propriamente dita.

ANALISANDO OS DADOS

Com as imensas possibilidades de estratificacoes, os alunos testaram
hipoteses, como a relagdo entre a posicao sobre a legalizacdo da maconha e a
preferéncia pelo reggae ou a posicao de diferentes grupos em relagdo ao bolsa
familia ou sobre a uniao homoafetiva. Em geral, os géneros mais conservadores
foram os gospel, com os evangélicos liderando o ranking do conservadorismo, o
sertanejo raiz e a musica gaicha. Os dados apontam claramente para um
posicionamento muito marcado pela idade, nos géneros massivos. Nos géneros
como o rock e o blues, mesmo com faixas etarias mais altas, os posicionamentos
tendem mais a esquerda ou ao libertarianismo, segundo o diagrama de Nolan.

O grafico abaixo, de um dos grupos, mostra claramente o
posicionamento dos géneros em relacao aos direitos civis. Na analise dos
alunos, “os géneros musicais considerados mais conservadores sao gospel
catolica e evangélica, gatcha e sertanejo raiz.”



Desagregagao 4

PORCENTAGEM DE CONTRARIOS A UNIAO HOMOAFETIVA ANALISADOS
POR GENERO MUSICAL

m COUNTRY AMERICANO

m FUNK BRASILEIRO

m GAUCHA

= GOSPEL CATOLICA

= GOSPEL EVANGELICA

m LATINA E REGGAETON

m PAGODE

# POP AMERICANO
POP BRASILEIRO
SERTANEJO DE RAIZ
SERTANEJO UNIVERSITARIO

Outro grupo analisou o posicionamento comparado de quem ouve
heavy metal com o de que quem ouve pop americano e percebeu sutis
diferencas. Os metaleiros sdo mais contrarios a privatizacdo de empresas
publicas, talvez até pelo recorte de idade dos géneros, descobriu que os
metaleiros sdo 58% contrarios e os ouvintes de Pop sdo 56,5% contra, mas que
h4 um indice muito maior de favoraveis entre os metaleiros que entre os

Metal x Privatizagdes (Total: 1217) Pop Americano x Privatizages

Completamente a favo Completamente a favor

Preferiu ndo responder 4.4
1 Parcialmente a favor
Preferiu néo responder 1
Parcialmente a favo

15,2

Parcialmente contra

Completamente contra

Parcialmente contri
37.1% 20,9

Completamente contra

ouvintes de Pop (25,1% contra 15,8%).

CONCLUSAO

E evidente que uma experiéncia como esta tem seus limites, que ela
serve apenas como um aperitivo e nao vai, sozinha, formar pesquisadores, mas
ela coloca a producdo de dados numa perspectiva realistica. No final, o
resultado, até neste sentido, foi melhor que o esperado, pois com 10356
respostas o banco é muito respeitavel, com dados que expressam mais
adequadamente os posicionamentos dos respondentes do que as mil respostas



pretendidas no comeco. Uma simulacido, cujo valor era mais oferecer uma
experiéncia do que produzir dados, acabou produzindo de fato dados relevantes.

Em geral, o engajamento dos alunos neste tipo de vivéncia é mais
auténtico do que em outras, como por exemplo a producao de artigos. Nestes
casos, muitos buscam apenas cumprir uma demanda do professor para obter
uma nota. Nao que nao tenha acontecido isso neste caso, mas o engajamento
efetivo da turma era muito maior, sobretudo na aplicacao, quando nao apenas
os disseminadores se empenharam, mas varios outros alunos, voluntariamente,
sem receber nota para isso. Todos queriam ver o banco de dados crescer.

A experiéncia se mostrou mais rica e, claro, ndo é a solucdo para a
indissociabilidade, muito mais, muito mais dependente de politicas
institucionais, mas é preciso adotar o espirito que moveu este experimento e
assumir o desafio de fazer pesquisa em sala de aula, produzir pesquisa cientifica
e, a0 mesmo tempo, contribuir com a formacao académica dos nossos alunos,
quem sabe despertando pesquisadores no futuro.
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