FORUM NACIONAL DE PROFESSORES DE JORNALISMO (FNPJ)
XIV ENCONTRO NACIONAL DE PROFESSORES DE JORNALISMO
X CICLO NACIONAL DE PESQUISA EM ENSINO DE JORNALISMO
MODALIDADE DO TRABALHO: Comunicacao Cientifica

GRUPO DE PESQUISA: Ensino de Etica e de Teorias do Jornalismo

Fundamentos para uma busca epistemoldogica de uma

noticiabilidade complexa
Marcelo José Abreu Lopes?
marcelopes@mac.com

RESUMO

Este breve artigo parte da constatacado do esgotamento da pratica jornalistica
(newsmaking) de natureza funcionalista-objetivista e do desgaste dos critérios
de noticiabilidade ai produzidos. PropGe, em resposta, a busca de uma
experiéncia de mediacdo que nos leve, a partir de uma Epistemologia Complexa
do Jornalismo, a uma mentalidade e a uma pratica inovadoras e também
complexas, principalmente no que diz respeito aos conceitos de noticia e
noticiabilidade.
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Introducao

Inicialmente compreendido como um mero “espelho da realidade”
(TRAQUINA, 2004), o jornalismo e suas expressoes discursivas -—
especialmente a noticia — adquiriram conceituacoes e instrumentais mais
aprimorados ao longo do século XX, mas sem, contudo, abrir mao do
racionalismo tipico que opera hegemonicamente as visbes de mundo na
Modernidade. Isso significa que, apesar de uma continua sistematizacao teérica
e pratica mais rigida do modus operandi jornalistico, em nome de uma eficicia
técnica cada vez mais lapidar —uma forma de obter-se a eliminacdo das
“imperfeicoes do espelho” —, manteve-se a compreensao fundamental de que a
noticia, no caso, tem acima e apesar de tudo essa funcdo de “espelhar”, ou
reproduzir o real, racionalizando-o, portanto.

Em termos epistemologicos, a noticia tornou-se uma imagem da ‘razao do
mundo’, que por ser assim o significa por si s6: a noticia é o mundo! O mundo
racionalizado e racionalizavel é externo; a noticia é uma ferramenta para té-lo
nas maos, mantendo-o sob algum controle. Poderiamos, assim, dizer que a
noticia constituiu-se no resultado de um experimento do mundo (BONDIA,
2002), 0 que € uma outra forma de dizé-la fruto de um processo de objetivacao:
um conjunto de regras e procedimentos — uma metodologia — que copia o real-
objeto com apregoadas isencao, imparcialidade e neutralidade, transformando-
o na verdade. E a verdade, por resultar de um experimento, é reproduzivel. Eis a
compreensao historica de jornalismo e noticia que ainda no século XXI
mantém-se forte na cultura profissional das redacoes e, por que nao, por forca
dessa propria cultura, em muitas salas do ambiente académico, “heranca” do
paradigma positivista-funcionalista persistente e resistente (MEDINA, 2008).

Mas se o Jornalismo surge como ‘acontecimento’ da Modernidade e, dentro
desta, mantém uma “trajetoéria histérica” com a democracia liberal e o
capitalismo (TRAQUINA, 2004), é compreensivel que essa trinca (Jornalismo —
Democracia Liberal — Capitalismo) compartilhe uma mesma logica justamente
baseada na racionalizacdo-objetivacdo do mundo. E aqui que funda-se o que
podemos chamar de pecado original do Jornalismo.

A profissao jornalistica nasceu e desenvolveu-se ancorada em ideais

iluministas de Liberdade e Verdade e, em uma primeira etapa de seu percurso



historico, dedicou-se destacadamente a difusdao desses valores. Os mesmos
valores, entretanto, foram transformados em ideologia — no sentido marxista do
termo —, quando apropriados pela burguesia ascendente para legitimar
socialmente o seu plano de poder hegemonico. O desejo mitico da Humanidade
por Liberdade foi ideologicamente traduzido, entdo, em Liberalismo (tanto o
politico, com a democracia, quanto o econOmico, com o capitalismo). Na
continuidade desse caminho, os jornais se transformaram em induastria —
sujeitos a logica racionalista inerente a qualquer industria, de qualquer produto;
sujeitos também a légica do mercado e, contemporaneamente, a logica do
consumo (MEDINA, 1988).

A visao da contradicdo tornou-se inevitdvel. De um lado, os jornalistas,
her6is miticos tomados pelo desejo profundo de Liberdade e Verdade,
protagonistas de uma experiéncia chamada liberdade de expressdo. Do outro, a
indastria jornalistica, representada na figura dos proprietarios desse meio de
producao, motivados pela ideologia Liberal, protagonistas de um experimento
chamado liberdade de imprensa. Contudo, a trajetoéria histérica nos mostra que
estes legitimam socialmente seus valores apropriando-se do discurso daqueles,
e nele camuflando-se.

A maneira do camalefio, a liberdade de imprensa é traduzida em liberdade
de expressao, e vice-versa, de acordo com as necessidades ‘ambientais’. Falsos
sindnimos, mas que, por compartilharem desde suas origens um percurso na
Modernidade, condenam-se a uma tensa e contraditéria convivéncia, ora
aparentemente mais equilibrada, em siléncio, ora mais aguda, sismica e critica,
como exibe-se nos dias de hoje, desenhando as linhas do movimento pendular
da Histéria (CASASUS, 1988).

Pois foi a conjuncao desses vetores que forjou aquilo que podemos chamar
de cultura do jornalismo industrial — também chamada de imprensa, ou grande
imprensa e, mais recentemente, de midia tradicional. Essa cultura baseia-se na
racionalizacao da Liberdade (o Liberalismo) e na racionalizacao da Verdade (o
real capturado/objetivado pelo e no “espelho”). Uma outra forma de dizé-lo,
derivada da anterior: a racionalizacdo da Liberdade consubstancia-se no
processo de producao da noticia (newsmaking), a racionalizacao da Verdade é a

propria noticia, ou seja, o produto.



Ao considerarmos o esgotamento epistemologico da noticia racionalizada —
como processo —, cada vez mais desgastada por sua génese contraditoria — como
produto — (MEDINA, 1996, 1988), mais torna-se necessario estabelecer as
distincoes entre jornalismo e jornal, bem como entre os valores que permeiam
um e outro. Este exercicio critico, entretanto, precisa obrigatoriamente ser feito
sob um outro paradigma que nao o funcionalista-objetivista da cultura do
jornalismo industrial. Caso contrario, a critica da pratica jornalistica
hegemonica esgotaria-se em si, pois a fariamos a partir da perspectiva do
proprio paradigma que se critica — dessa forma, a critica a tal paradigma sé
reforcaria a presenca dele mesmo.

Neste caso, o ato critico esgotado em si, que nao embute também uma
revisdo de seu estatuto epistémico, reduziria-se a uma mera ‘denuncia’ das
contradicoes, falhas e limites do jornalismo contemporaneo — quase como um
lamento, que carregaria uma expectativa latente de se descobrir uma forma de
contornar tais limitacGes. Isso, evidentemente, nao leva ao principal, que é o
rompimento com o paradigma hegemoénico. Uma pratica realmente inovadora

pressupoe uma mentalidade também inovadora.

A questao da noticiabilidade

O conceito de noticiabilidade, a semelhanca de outros do campo jornalistico,
consolidou-se em coeréncia com a metodologia objetivista derivada do ideal de
reproducao da realidade. Em que pesem as intimeras contribuicoes de diversos
autores para o tema, descrevendo e/ou problematizando novos critérios e
valores, bem como propondo-lhes taxonomias, o quadro geral resultante dos
estudos a respeito apenas retrata a cultura profissional constituida na e a partir
da inddastria jornalistica (TRAQUINA, 2005). Isso significa que, no bojo das
contradicoes a envolver Liberdade e Liberalismo, Jornalismo e Jornal, a
noticiabilidade ainda compreendida tem muito mais relacio com os valores
deste — o produto jornal —, em detrimento dos valores daquele — o Jornalismo —
, 0 ethos que da sentido profundo, arquetipico, a profissao, ainda que as
aparéncias impostas pelo discurso ideologico indiquem o caminho contrario.

Mas, se a noticiabilidade guarda tamanha imbricacao com as engrenagens da

indastria jornalistica, a crise do modelo racionalista desta, suas contradicoes,



com todas as dificuldades dai advindas, inclusive a davida sobre a sua
sobrevivéncia até como modelo de negocio capitalista, tal quadro provoca-nos a
pressuposicao da propria crise dos principios classicos da noticiabilidade.

Nao s6 a industria jornalistica, especificamente, mas a industria midiatica,
de modo geral, tem sido conceituada nos ultimos anos como a midia
tradicional. A adicao deste novo termo — tradicional — ao que até entao era
tratado apenas por midia, ou industria midiatica, indica a emergéncia 6bvia de
uma midia nao-tradicional, chamada de nova midia, e ainda de midia
convergente, erguida sobre as tecnologias digitais de tltima geracao.

Nao se tratam, entretanto, apenas de uma mudancas técnico-tecnoldgicas. A
estas, correspondem alterac6es na forma de perceber e operar o mundo, tanto
em seus aspectos mais pragmaticos, quanto em niveis mais simbolicos, o que
constituiria a emergéncia de uma nova cultura (JENKINS, 2008). Uma cultura
cuja compreensao escapa aos ‘velhos’ principios racionalistas-objetivistas.

A partir disso, considerando que a convergéncia midiatica é potencialmente
um espaco que impulsiona a experiéncia; que a sua compreensao exige uma
epistemologia complexa; que tais experiéncia e compreensao constroem um
novo contexto cultural, inclusive para a pratica jornalistica, para além das
logicas industriais, de mercado e de consumo da ‘velha’ midia, é possivel colocar
a hipotese de que, nesse quadro, os conceitos de noticiabilidade nao sé podem,
como devem ser outros, diversos dos até entdo sistematizados, o que, em tese,
também apontaria um novo norte para a confeccdo de noticias (um

newsmaking inovador).

Rumo a Epistemologia Complexa do Jornalismo

No caminho de uma epistemologia do jornalismo complexa, na busca de um
newsmaking inovador, necessariamente transita-se por uma
transdisciplinaridade a envolver os estudos de Jornalismo, Midia, Educacao,
Filosofia e Epistemologia.

No campo do Jornalismo, h4 uma bibliografia estabelecida sobre os estudos
de newsmaking e noticiabilidade, destacando-se, mais recentemente, aqueles
realizados por TRAQUINA (2005) e WOLF (2003). Tais autores, além de

apresentarem visao propria do assunto, preliminarmente tomam a instrucao de



trabalhos anteriores de outros pesquisadores, como McCOMBS (2009) — Teoria
do Agendamento — e SCHUDSON (2010), com seu estudo sobre o parelelismo
do desenvolvimento da imprensa norte-americana e o desenvolvimento, nesta,
do estatuto da noticia — como processo e produto — e seus valores intrinsecos.

Entretanto, o paradigma espistemoldgico do Jornalismo dado por este
quadro é retrato das concepcoes objetivistas derivadas do Positivismo e do
Funcionalismo (MEDINA, 2008). Este paradigma ganha forca durante os
séculos XIX e XX principalmente na imprensa norte-americana, e esta
influencia decisivamente a brasileira principalmente a partir dos meados do
século passado. O fenomeno da globalizacao, nas ultimas trés décadas, ao
mesmo tempo que difundiu e reforcou tal paradigma, colaborou para tornar
mais visivel suas contradicGes internas, principalmente representadas pelos
pares Liberdade/Liberalismo (TRAQUINA, 2004), Realidade/Verdade
(SPONHOLZ, 2009; MEDINA, 1996; MEDINA & GRECO, 1993), Liberdade de
Expressao/Liberdade de Imprensa e Jornalismo/Jornal — sobre este ultimo par,
encontramos uma distincdo fundamental a partir da intuicdo oferecida por
CHAPARRO (1998):

pois eu penso que jornal e jornalismo s3o coisas
diferentes e nao podem continuar a ser entendidos,
conceitualmente, como sindénimos. O jornal, coisa
concreta, integrou-se por inteiro no mundo dos negocios
(...). Jornalismo é mediacdo critica, objeto abstrato
(CHAPARRO, 1998, p. 155).

Aponta-se, aqui, a necessidade de trabalhar por uma outra praxis jornalistica
baseada na Epistemologia Complexa. As bases dessa epistemologia nos sao
dadas por MORIN (2007, 2002), principalmente em suas caracteristicas mais
metodologicas, estabelecendo conceitos aqui abrigados, como dialogia,
recursao organizacional e principio hologramatico.

Observa-se que a ideia tradicional de noticiabilidade tende a refletir uma
racionalidade cartesianamente dedutora e, por isso, pouco afeita a
transformacao e a inovacao. A consequéncia é que ela reforca uma imagem do
mundo também estavel, favoravel ao chamado status quo.

TRAQUINA (2005) descreve critérios de noticiabilidade oriundas de estudos
sobre trés momentos histéricos diferentes da Modernidade: as primeiras

décadas do século XVII, os anos 30-40 do século XIX e os anos 70 do século XX.



A constatacdo é que, ao longo desses trés séculos, “os valores-noticia basicos
tém variado pouco”. O autor portugués também ressalta que

“..uma conclusdo geral dos estudos sobre os
conteddos dos media noticiosos é que as noticias
apresentam um ‘padrao’ geral bastante estavel e
previsivel.

A previsibilidade do esquema geral das noticias deve-
se a existéncia de critérios de noticiabilidade, isto é, a
existéncia de valores-noticia que os membros da tribo
jornalistica partilham”.

Tem-se, portanto, no compartilhamento dos valores-noticia, um pilar
fundamental da cultura profissional jornalistica. Como cultura arraigada, tende
a se reproduzir por seguidas geracoes de jornalistas. Por sua vez, o proprio
formato dos critérios de noticiabilidade — uma esquematizacao previsivel —
pode ser largamente responsavel pela manutencao dessa cultura ao longo das
décadas e dos séculos.

Em coeréncia com a Teoria do Espelho e sua concep¢ao reprodutora da
realidade, as categorias pré-definidas de noticiabilidade funcionam apenas
como parametros de objetivacdo do que se considera real e verdadeiro, sendo
que tais categorias pertenceriam ao mundo natural externo e independente.

O jornalista, nesse caso, como observador objetivo mantido a distancia do
objeto noticiavel, apenas reconhece os fatos como pertencentes ao mundo pré-
esquematizado pelas categorias da noticiabilidade (processo dedutivo). Mais:
tende a ignorar e/ou refutar como parte da realidade e/ou verdadeiro tudo
aquilo que ndo se encaixa a previsibilidade do esquema aprioristico. Em tltima
instancia, essa ‘verdade jornalistica’ da noticia, copia da realidade, torna-se um
impedimento a compreensao das transformacOes inerentes ao mundo, sua
histoéria e sua cultura, de acordo com a visdo complexa.

Nesse sentido, a concepcao dialégica, a aproximar sujeito e objeto, e os
sujeitos entre si, colocando-os em mesmo nivel (FREIRE, 1977), rompe com o
distanciamento objetivista e insere o jornalista no ciclo construtivo da realidade
—um ciclo continuo e dinamico de transformacao e reorganizacao; eis aqui a
ideia de recursao organizacional de MORIN (2007). O jornalista participa do
processo, 0 que o capacita a perceber mutacoes necessarias ao carater daquilo
que é ou deve ser noticiavel, em sintonia com as demandas sociais da

contemporaneidade. A noticia, assim, torna-se um produto da relacao afetiva



entre o jornalista e o mundo cotidiano — eis aqui o principio hologramatico,
outra ideia de MORIN (2007). Evidentemente, coerentemente com essa
perspectiva, ndo cabem aqui ideias como a de neutralidade (como nao-
participacao), nem de isencdo (como sem responsabilidade pela realidade,
justamente porque participamos de sua construcao).

Do ponto de vista de uma ‘filosofia do cotidiano’ — considerando o cotidiano
como objeto fundamental do interesse jornalistico — vemos o contributo a
compreensao complexa na critica epistemologica ao racionalismo concreto e do
elogio da razao sensivel que nos é dada por MAFFESOLI (2007, 1998, 1996,
1995, 1988). E, se o cotidiano (no caso, um outro nome possivel para a
realidade) é um objeto a ser mediado, é preciso somar aqui a contribuicao de
MARTIN-BARBERO (1996), principalmente no que diz respeito as nocoes
dialogicas e plurais de tempo, espaco, historia e publico.

Por fim, estas ideias ganham repercussao profunda no campo do Jornalismo
e do Ensino de Jornalismo por meio dos estudos de MEDINA (2008, 2006,
1996). Ao fazer a critica do reducionismo provocado pela mentalidade
objetivista, a autora nos chama para a responsabilidade do jornalista em
promover uma mediacdo complexa entre o jornalista, a sociedade e o leitor,
capaz de humanizar as pautas e resgatar os desejos mais profundos que
fundamentam a pratica profissional.

Estes saberes transdisciplinares, por fim, recebem a pedra de toque da ideia
de experiéncia que nos é dada por BONDIA (2002). De acordo com o doutor
em Pedagogia pela Universidade de Barcelona, “a experiéncia é o que nos passa,
0 que nos acontece, o que nos toca. Nao o que se passa, ndo o que acontece, ou o
que toca”. Critico da “intercambialidade” dos termos “informacao”,
“conhecimento” e “aprendizagem”, Jorge Larrosa Bondia diz que “a informacao
nao é experiéncia”, assim como também ndo o seria o espaco da “opiniao”. A
partir disso, ele embute uma critica direta ao jornalismo:

O periodismo destr6i a experiéncia, sobre isso nao ha
duavida, e o periodismo nao é outra coisa do que a alianca
perversa entre informacao e opinido. O periodismo é a
fabricacao da informacao e a fabricacdo da opinido. E
quando a informacao e a opinido se sacralizam, quando
ocupam todo o espaco do acontecer, entdo o sujeito
individual nao é outra coisa que o suporte informado da
opinido individual, e o sujeito coletivo, esse que teria de
fazer a histéria segundo os velhos marxistas, nao é outra
coisa que o suporte informado da opiniao publica. Quer



dizer, um sujeito fabricado e manipulado pelos aparatos
da informacdo e da opinido, um sujeito incapaz de
experiéncia (BONDIA, 2002, p. 19).

Jorge Larrosa Bondia pondera que o saber advindo da experiéncia é o saber
da singularidade, “pois ligado a existéncia de um individuo ou de uma
comunidade humana particular” (BONDIA, 2002, p. 27). E isto encontra uma
aproximacao com as ideias de GENRO FILHO (2000) e MEDITSCH (1998),
sobre a compreensao do Jornalismo como uma forma de conhecimento da
singularidade. Mas, na visdo complexa, é importante destacar que a
singularidade s6 importa por sua relacao dialogica com a particularidade e a
universalidade, espaco dos desejos profundos de humanizacao (LOPES, 1997;
MEDINA, 1996).

Por fim, é importante a distincdo que Jorge Larrosa Bondia faz entre
experiéncia e experimento, para o entendimento de como a primeira embute
uma visao epistemoldgica complexa, enquanto o segundo traduz a mentalidade
racionalista:

A segunda nota sobre o saber da experiéncia pretende
evitar a confusao de experiéncia com experimento ou, se
se quiser, limpar a palavra experiéncia de suas
contaminacées empiricas e experimentais, de suas
conotacoes metodologicas e metodologizantes. Se o
experimento é genérico, a experiéncia é singular. Se a
légica do experimento produz acordo, consenso ou
homogeneidade entre os sujeitos, a l6gica da experiéncia
produz diferenca, heterogeneidade e pluralidade. (...) Se o
experimento é repetivel, a experiéncia € irrepetivel,
sempre ha algo como a primeira vez. Se o experimento é
predivel e previsivel, a experiéncia tem sempre uma
dimensao de incerteza que nao pode ser reduzida. (...) a
experiéncia nao € o caminho até um objetivo previsto, até
uma meta que se conhece de antemao, mas é uma
abertura para o desconhecido, para o que nao se pode
antecipar nem “pré-ver” nem “pré-dizer” (BONDIA,
2002, p. 28).

Consideracoes finais

Ao fim a ao cabo, esta breve reflexao pretende provocar discussoes para a
busca de uma qualificacdo substantiva tanto da pratica jornalistica, quanto do
seu ensino e pesquisa na universidade. Primeiro, com a critica as concepc¢oes

classicas de noticia e noticiabilidade para, em um segundo momento,
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pensarmos nao mais em conceitos refletores dos esquemas pré-estabelecidos,
mas a partir de ideias advindas da experiéncia dialégica. Pensar e construir essa
proposta qualificadora constitui uma intervencao social relevante, considerando
a importancia do Jornalismo como uma pratica profissional responsavel pela
mediacao cultural na sociedade, mas sobretudo por sua caracteristica
epistemoldgica de produzir conhecimento a respeito do cotidiano
compartilhado por essa mesma sociedade.

Qualificar a pratica jornalistica, portanto, redunda em qualificar a

Epistemologia do Jornalismo e, consequentemente, os saberes ai produzidos.
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