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Resumo

O Portal Comunitario ¢ um site e portal de noticias produzido na graduagdo em
Jornalismo da Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG/PR). No presente artigo,
busca-se compreender como o Facebook contribuiu para aumentar a audiéncia e
visibilidade do site Portal Comunitario, bem como discutir sobre a gestdo das midias
sociais, enquanto meio de comunicacdo ativo na atualidade. A coleta de dados de
audiéncia no facebook do portal de noticias ¢ usado como objeto de analise para buscar
o potencial que o Projeto de Extensdo alcangou como rede social.

Palavras-chave: Jornalismo comunitario; audiéncias; extensdo universitaria; Midias
Sociais.

Introducao
A internet e as tecnologias

O filésofo canadense Herbert Marshall McLuhan em 1960 indicou o termo
“Aldeia Global” para explicar que as novas tecnologias viriam encurtar as distancias de
todo o globo terrestre e permitir que todas as pessoas se comunicassem de alguma

forma.
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De acordo com a Revista Educacdo (10/2001), com o desenvolvimento da
tecnologia, McLuhan ainda apontava que o progresso todo reduziria a sociedade em
uma pequena aldeia. Com o objetivo de encurtar distancias, quatro décadas depois, o
conceito de McLuhan se apresenta de forma atual. Com o advento da tecnologia e das
telecomunicacdes o cendrio de hoje nos permite, afirmar aquilo que ha anos foi
apresentado como termo que definiria o progresso tecnoldgico.

Com o surgimento da internet no ano de 1969, no contexto Guerra Fria, a
internet era utilizada com o propdsito de conexdo entre pessoas nas circunstancias da
Guerra. Somente nos anos 90, ela se potencializou como meio que alcangaria a
sociedade com objetivos de interacdo social. Com a criagdo da World Wide Web pelo
inglés Tim Bernes-Lee, o meio comegou a ter grandes avangos. (WARD 2006)

Desde entdo a internet e 0s seus progressos comegaram a impactar ¢ mudar os
paradigmas do cotidiano. No presente artigo, buscamos recortar o tema de acordo com
as discussdes relacionadas ao jornalismo na era da internet. Mais especificamente,
buscaremos analisar dois periodos de coleta de dados do Facebook do Projeto de
Extensdo e Jornal Laboratério Online, Portal Comunitario. O objetivo é analisar a
audiéncia do projeto enquanto midia social, bem como, procurar discutir as questdes da

internet, enquanto nova plataforma para consolidacdo de um jornalismo multimidia.

O jornalismo na era digital

Com o boom da internet nos anos 90, o jornalismo teve modificagdes na sua
estrutura. Midias tradicionais como o radio, a televisdo e o impresso vem criando uma
espécie de resisténcia ao advento da nova midia e de suas tecnologias. O meio se
apresenta como um recurso que provem de toda a multimidialidade, antes ndo vista em
um meio de comunicagdo particular. A internet surge com inovagdo no formato de
comunicagao, e adotando a pratica da convergéncia de midia.

A internet realmente abriu espagos a vozes que agora encontram
possibilidades de difusdo incriveis. E isso é uma boa noticia que a
realidade deu contra todos os progndsticos, pois a internet nasceu como
uma operacdo militar do pentagono para planificar as suas operagdes.
Foi uma coisa nascida da morte, do exterminio do outro, pois a guerra ¢
isso. E depois virou um espago que contém um pouco de tudo, que ndo
€ uma coisa s, mas que inclui muitas expressoes, da afirmagdo da boa
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energia de vida, da energia multiplicadora do melhor da vida, a
liberdade, a vontade de justica. (GALEANO SALLES, 2005).
A internet se apresenta como unica plataforma que dispde da convergéncia de

midia, reunindo todos os formatos em um s6 meio. Canavilhas (2001) ao constatar que
“O radio diz, a televisdo mostra e o jornal explica” quis afirmar que cada meio tem sua
linguagem e estrutura. Sendo assim, com a chegada da internet, a convergéncia de midia
se potencializou de modo que neste meio, o publico leitor consegue ler uma matéria,
ouvir audio, ter acesso a fotos e muitas vezes uma série de links pode servir de
complemento de leitura.

De acordo com FERRARI (2010), assim como cada meio de comunicagdo tem
uma particularidade e um perfil, cada qual com sua linguagem e estrutura, pode-se
considerar que com a chegada da internet nos meios de comunicac¢do, houve mudangas
nas formas de produgdo de conteudos. A forma de produzir e visualizar os conteudos
sofreram modifica¢des. As redagdes que nos anos 80 e 90 continham uma equipe sélida
e formada nos meios de comunicagdo, contam na atualidade com redacdes cada vez
mais reduzidas. Na década de 80 era possivel encontrar com facilidade nas redacdes a
segmentacdo de cargos, como fotografia, edicdo etc. Com a internet, a ideia do
jornalista polivalente e a da publicacdo imediata tem ganhado for¢a, o que acarreta no
questionamento de outras demandas como a qualidade noticiosa. As midias tradicionais
vistas como um modelo de produgdo que se sustentam em uma escala industrial perde a
forca, para ganhar vez um formato mais imediato, preocupado com uma linguagem cada
vez mais rapida e objetiva aliada ao uso de recursos visuais.

Vivemos uma nova era, liderada por uma revolucdo
informacional. Uma era pos-industrial, na qual os principais
ativos de um mercado financeiro que atua em tempo real 24h por
dia sdo a informagdo e a velocidade com que ela se propaga. Se
as duas primeiras revolucdes foram baseadas na energia, a
terceira ¢ baseada na informacdo. Ela passa a ser a mola
propulsora da sociedade, a forma de organizacdo e planejamento
de toda a atividade produtiva (FERRARI, 2010, p.25).

A ideia de recursos multimidia, aliados 4 produ¢@o de contetido diferenciada, a

forma de visualizagdo com modificagdes se une também aos formatos digitais de
disseminagdo da informacdo. Na atualidade percebe-se a preocupagdo na gestdo das

midias sociais (Facebook, Instagram, Twitter).
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As linguagens no formato do meio de comunicagdo-internet, também foram
modificadas. A linguagem passa a ser ndo linear. O que pode considerar-se como um
primeiro momento do jornalismo digital foi a publicacdo de um jornal impresso nos
formatos digitais em 1995. De inicio so replicava-se no formato online as publicagdes
idénticas ao modelo impresso. Com a evolugdo e entendimento da nova midia, os meios
comecaram a usufruir o que a internet dispunha, inserindo nos materiais digitais
recursos que s6 podem ser utilizados no formato digital, como anexo de modulos de
audio em uma reportagem.

Um primeiro momento do que poderia ser chamado de jornalismo
digital estd ligado ao CD-ROM. Revistas foram publicadas nesse
formato, englobando sons, imagens e textos. No Brasil, uma das
primeiras tentativas de publicagdo em CD-ROM foi a revista Neo
Interativa. As revistas desse tipo traziam novidades como videos,
hipertextos, fotos que poderiam ser ampliadas, entre outras. No entanto,
a sua historia ndo foi longa, ja que o formato em CD-ROM perdeu
espaco para a internet. (PERNISA JUNIOR, 2010, p.42 e 43).

A Comunicacao Comunitaria

De acordo com PERUZZO (2002), a comunicacdo popular surge nos
movimentos populares de 1970 a 1980 no Brasil. Este tipo de comunicagdo ¢ o
resultado de mobilizagdes feitas por minorias sociais, a0 passo que busquem voz na
sociedade e possam agir como agentes politicos dentro de uma sociedade democratica.
A comunicacdo popular também pode ser alternativa, comunitaria, horizontal e
participativa dependendo do lugar e parametro em que ela se encontra.

Gilberto Gimenez (1979, p.60) concluiu que a comunicac¢do popular “Implica a
quebra da logica da dominacdo e se da ndo a partir de cima, mas a partir do povo,
compartilhando dentro do possivel seus proprios codigos”. Em suma, a comunicagdo
popular € caracterizada como manifestacdo das a¢des e reivindicagdes populares tendo
como seu protagonista principal, o “povo”. Assim como a comunicagdo popular, a
comunicagao alternativa também ¢é caracterizada pela expressdo das lutas das minorias
sociais. E um instrumento politico das classes menos favorecidas no funcionamento de

um processo democratico.
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O carater de comunidade na era online vem sendo discutido e questionado.
Perruzzo (2002) afirmou que a comunidade em tempos de rede, sofreu modificacdes,
devido a sua estrutura estar pautada no ciberespaco na hipermidia.

O avanco das tecnologias da informagdo e a correlata
incorporagdo de meios técnicos de comunicacdo vém
contribuindo para a ocorréncia de um acelerado processo de
mudangas no mundo atual. Entre elas alteram-se as nog¢des de
tempo e¢ de espago na vida social. (...) Estamos falando do
surgimento das chamadas comunidades virtuais, especificamente
da era do ciberespaco, cuja experiéncia vem alterando dimensdes
até entdo consideradas fundantes dos conceitos de comunidade.
Ou seja, nao ha mais a necessidade de uma interacdo face a face,
ou de se estar num mesmo territorio geografico, para que se
realize um processo comunitario. (PERUZZO0, 2002, P, 5).

O Portal Comunitario e os dados

O portal comunitario é um projeto de extensdo, que veicula conteido de
interesse popular via website. Nas reunides do projeto, em 2015, houve uma
preocupacdo em gestar e vincular o website com as redes sociais (Facebook, Twitter e
Instragram), tendo em vista a convergéncia das midias digitais na atualidade. Neste
artigo, analisaremos os dados referentes ao Facebook, e se a rede ajudou a disseminar os
contetdos publicados no site.

O facebook como meio de difusdo e divulgacdo das matérias publicadas no site
teve carater positivo, levando em consideracdo que uma parcela do publico do projeto é
as entidades sociais, onde a maioria delas possui a rede social para divulgar suas agdes.

O processo de acompanhamento da audiéncia das matérias foi no periodo do dia
24 de julho de 2015 até 7 de outubro de 2015. Quando as matérias eram publicadas no
site, logo se replicava na rede social. A mesma matéria poderia ser replicada mais de
uma vez em diferentes hordrios, para se ter um panorama de qual periodo do dia a
audiéncia era maior. Com variagdo de dois dias a uma semana, os dados da publicacdo
eram gerados. A relagdo foi esquematizada em uma tabela de audiéncia segmentada em
: Reportagem, dia, horario e alcance.

Internet
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Segundo levantamento da revista Pesquisa Brasileira de Midia de 2015, a
televisdo ainda ¢ o meio de comunicacdo mais utilizado no Brasil. Em seguida, a
internet aparece como segundo meio mais usado pela populagdo, apesar da pesquisa
apontar que foi alto o indice de entrevistados que ndo usam ou tem acesso ao meio. A
pesquisa brasileira de midia, (p. 7, 2015), conclui que “76% das pessoas acessam a
internet todos os dias, com uma exposi¢do média diaria de 4h59 de 2°* a 6*-feira e de
4h24 nos finais de semana. Eles estdo em busca, principalmente, de informagdes
(67%)”. Nosso objetivo no presente artigo, ndo busca questionar os dados de alcance
que a nova midia tem. Aqui, apresentamos sobre os dados gerais da internet ¢ audiéncia,
para contribuir na consolidagdo da discussdo sobre o potencial de audiéncia de um
website nas midias sociais, mais especificamente, do Facebook.

Mais do que as diferencas regionais, sdo a escolaridade e a idade dos
entrevistados os fatores que impulsionam a frequéncia e a intensidade
do uso da internet no Brasil. Entre os usudrios com ensino superior,
72% acessam a internet todos os dias, com uma intensidade média
diaria de 5h41, de 2* a 6°-feira. Entre as pessoas com até a 4* série, os
numeros caem para 5% e 3h22. 65% dos jovens na faixa de 16 a 25 se
conectam todos os dias, em média 5h51 durante a semana, contra 4% e
2h53 dos usuarios com 65 anos ou mais. (Pesquisa Brasileira de Midia
de 2015).

O Portal Comunitario, nosso objeto de analise no presente artigo ¢ um portal de
noticias voltado para a comunicacdo comunitaria e popular, com preocupagdo na
cobertura de bairros, Ongs, movimentos sociais etc e tem como publico alvo a
comunidade. Fazendo uma andlise com os dados da Pesquisa Brasileira de Midia de
2015, poderia se constatar que por conta da internet e fatores que acabam influenciando
seu uso (como escolaridade, condi¢do de vida e financeira), o projeto de jornal online
poderia ndo ser analisado fielmente as redes, devido a condi¢do de alcance da internet.
De fato, a comunidade tem pouco acesso & internet. E o que afirma um estudo do Banco
Mundial, publicado em janeiro de 2016, intitulado “O Relatério sobre o
Desenvolvimento Mundial 2016: Dividendos Digitais”. Segundo a pesquisa, 98 milhdes
de brasileiros ndo tem acesso a internet. A pesquisa que foi pauta de reportagem no
portal E-comerce Brasil, conclui que no estudo “Em todo o mundo 4,2 bilhdes de

pessoas continuam excluidas da economia digital, o que representa cerca de 60% da
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populacdo global”. Os autores do documento mencionam que os beneficios da rapida
expansdo digital estdo sendo melhor aproveitados por pessoas de maior renda,
qualificadas e influentes. Para reverter o quadro, o Banco Mundial avalia que “a internet
precisa ser universal, economicamente viavel, aberta e segura e os governos tém ainda
que reforcar as regulamentagdes que assegurem concorréncia entre as empresas do
segmento” (THE WORLD BANK, 2016).

Os dados do estudo ajudam a consolidar a ideia de que a midia apresenta
defasagem no sentido de alcance, podendo concluir-se aqui que outros meios, como a
Televisdo, sdo mais populares entre os Brasileiros, além de que possuem um custo
menor. Ainda que os dados representem esta prerrogativa, no caso do Portal
Comunitario percebemos um nimero consideravel de Fanpages das entidades sociais,
que se mostraram preocupadas em gestar uma midia social, no caso, o Facebook. Na
lista de 68 entidades, entre Movimentos sociais, culturais, Sindicatos etc, somente 13
entidades ndo apresentaram Fanpages no Facebook.

O Jornalismo e a Funcao Social

O jornalismo tido como quarto poder e como que aquele que tem sua estrutura
alicercada na sociedade e na democracia moderna é funcdo publica, portanto a servigo
da sociedade. (SINGER 2001). Nas discussdes do presente artigo, defendemos que o
jornalismo tem uma fung¢éo social dentro de uma democracia.

SINGER (2001) em “Midia e Democracia atentou “(...) levar em conta a
influéncia da midia sobre dois aspectos diferentes da democracia brasileira: de um lado,
a construgdo de instituigdes representativas capazes de tratar pacificamente dos conflitos
e, de outro, a qualidade da informacdo prestada a populacdo de modo a permitir a
participagdo racional da cidadania nas decisdes politicas. (André Singer, Midia e
Democracia, p,61). Ao passo que o jornalismo deve trabalhar & servico e¢ para a
sociedade vigente, se questiona seu modo de fungdo publico de modo que muitas vezes
os meios de comunicacdo estdo sob tutela de conglomerados de midia.

Nas chamadas empresas de comunicagdo, muito pouco se cultiva e se discute a
fung@o social do jornalismo enquanto prestadora de servigos da sociedade, devido ao

fato de que no meio, muito pouco tempo se tem ao entrar em discussdes sobre a
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profissdo ou seus dilemas. O intuito nas empresas € estar preocupada com o lucro e
audiéncia. Karam (2004, p 245) Afirmou que “é imprescindivel que as palavras e os
discursos digam respeito a universalidade e ao compromisso reciproco, com nogao de
responsabilidade e com o cumprimento de preceitos deontologicos estabelecidos em
diferentes profissdes, incluindo a jornalistica” ao falar sobre as questdes e dilemas
éticos da profissdo.

Ao jornalismo também cabe a funcdo de criag¢do de meios em que o publico
tenha acesso ao conteudo e producdo jornalistica, de forma em que permita maior
interacdo e participagdo do publico. Cabe aos meios de comunicagdo a garantia da
pluralidade e informagdo de qualidade, mesmo em meio a hipermidia e todas as suas
facilidades.

E indispensavel que o jornalismo e a midia, em geral, estejam presentes
4 mesa e ndo fujam ao embate, sob o pretexto de que olham o mundo,
mas nele ndo podem intervir, uma vez que precisam preservar a
independéncia, a imparcialidade, a isen¢do. Na verdade, eles s6 poderdo
existir na medida mesmo em que forem a esfera publica e se despirem,
discutindo seus bastidores, hoje subjacentes em discursos editorias, nas
praticas de cobertura jornalistica, na escolha de pautas que muitas vezes
se apropriam do mundo em movimento para leva-lo a um futuro
particularizado. (KARAM, 2004, p 251).

O Portal Comunitario e a audiéncia

A demanda de uma preocupacdo com gestdo ativa nas redes sociais, se deu, por
conta das midias sociais, como o Facebook, terem uma onipresenca na atualidade. Além
de integrar os meios e os formatos que o portal poderia alcangar, com a gestdo efetiva
da rede social, buscava-se também uma forma de aumentar a audiéncia das reportagens
que eram publicadas no site do projeto.

O trabalho no Facebook fica por conta de um integrante da equipe extensionista
com a funcdo de publicar de Segunda a Sexta-Feira as reportagens que sdo publicadas
no site. De inicio as publicagdes tinham carater mais esporadico, sendo publicadas a
qualquer momento do dia. No entanto, buscou-se tentar encontrar através das
publicagdes qual era o melhor horario para as postagens no Facebook. Através disso,

esquematizou-se uma tabela, que prevé, por meio dos dados que o Facebook gera, como

alcance e horario, a audiéncia do projeto enquanto rede social.
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Os dados coletados sdo de dois periodos de pesquisa distintos. O primeiro

periodo de coleta foi de 24 de Julho a 7 de Outubro de 2015, onde foram colhidas 88

reportagens via Facebook. Neste periodo serfo analisadas 9 reportagens e suas

audiéncias. Ja no quadro de audiéncia do periodo de 20 de abril a 28 de maio de 2016,

foram coletadas 20 reportagens e serdo analisados o alcance de cinco postagens.

A escolha pela coleta de dados em periodos diferentes se da pelo motivo de que

o Projeto de Extensdo Portal Comunitario, também ¢ um projeto de Jornal Laboratdrio

Online. Portanto, e é de responsabilidade do terceiro ano da graduagdo em jornalismo da

Universidade Estadual de Ponta Grossa, fazer toda a producao jornalistica que alimenta

o site.

Analise 1) Tabela referente ao periodo de 20 de abril a 28 de maio. Neste periodo

20 reportagens foram coletadas, e serdao analisadas 3 publicacdes

Reportagem Dia Horario Alcance

23 de junho 16h07min 326 pessoas
Municipio ndo alcangadas
oferece servicos 12 curtidas
basicos para 2
moradores do compartilhamentos
Conjunto
Residencial Costa
Rica
Municipio ndo 24 de junho 09h54min 687 pessoas
oferece servigos alcancadas
basicos para 6 curtidas

moradores do
Conjunto
Residencial Costa

Rica
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APACD interrompe | 9 de junho 16h19min 100 pessoas
transporte para mais alcancadas
de 50 criangas ¢ 3 curtidas
adolescentes com
deficiéncia
APACD interrompe | 13 de junho 13h33min 99 pessoas
transporte para mais alcancadas
de 50 criangas e 3 curtidas
adolescentes com 2
deficiéncia compartilhamentos

Analise 2) Periodo de coleta de 24 de Julho a 7 de Outubro. Foram verificadas 88

reportagens coletadas, onde 9 publicacées serdo analisadas.

Reportagem Dia Horario Alcance
10 de agosto 18h03min 49 pessoas

Terreno da Impoca alcangadas

permanece 1 curtida

abandonado e com

futuro incerto

Terreno da Impoca | 11 de agosto 08h57min 32 pessoas

permanece alcangadas

abandonado e com

futuro incerto

Terreno da Impoca | 12 de agosto 14h03min 112 pessoas

permanece alcancadas

abandonado e com 1 curtida
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Joquei Clube atrai 14 de setembro 10h25min 64 pessoas
publico ao manter alcangadas
corridas de cavalos 2 curtidas
em PG
Joquei Clube atrai | 16 de setembro 09h38min 41 pessoas
publico ao manter alcangadas
corridas de cavalos
em PG
Beneficiarios Séo 17 de setembro 09h38min 50 pessoas
Camilo desenvolve alcancadas
projeto “sou eu” em 1 curtida
Uvaranas.
Beneficiarios Sao 18 de setembro 16h11min 55 pessoas
Camilo desenvolve alcancadas
projeto “sou eu” em 2 curtidas
Uvaranas.
Meninas em 25 de setembro 10h59min 992 pessoas
situacdo de alcancadas
vulnerabilidade 2 curtidas
social encontram 1 compartilhamento
abrigo e
oportunidades na
Apam
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PG sedia iniciativas | 26 de setembro 13h54min 101 pessoas
para inclusdo de alcancadas
deficientes no alcancadas
mercado de 3 curtidas
trabalho
PG sedia iniciativas | 28 de setembro 09h53min 104 pessoas
para inclusdo de alcancadas
deficientes no 6 curtidas
mercado de
trabalho
PG sedia iniciativas | 29 de setembro 15h23min 233 pessoas
para inclusdo de alcangadas
deficientes no 5 curtidas
mercado de
trabalho
PG sedia iniciativas | 30 de setembro 08h44min 48 pessoas
para inclusdo de alcangadas
deficientes no
mercado de
trabalho
Representantes da | 2 de outubro 15h44min 37 pessoas
Sociedade Civil sdo alcangadas
eleitos para compor
o Conselho
Municipal LGBT
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Representantes da | 05 de outubro 15h02min 188 pessoas
Sociedade Civil sdo alcangadas
eleitos para compor 3 curtidas
o Conselho 1 compartilhamento
Municipal LGBT

De acordo com o levantamento de dados de audiéncia, percebe-se que temas
com carater “humano” prevalecem no topo de alcances e audiéncias do Facebook.
Matérias como “Municipio ndo oferece servigos basicos para moradores do Conjunto
Residencial Costa Rica” e “Meninas em situacdo de vulnerabilidade social encontram
abrigo e oportunidades na Apam”, sdo reportagens que foram replicadas em horarios
diferentes na rede social.

Em 2015, as mesmas matérias foram publicadas diversas vezes em horarios
diferentes, para que se tivesse um balango de qual horario era o de maior audiéncia da
pagina. Exemplo disso sdo as reportagens citadas acima (“Municipio ndo oferece
servigos basicos para moradores do Conjunto Residencial Costa Rica” ¢ “Meninas em
situacdo de vulnerabilidade social encontram abrigo e oportunidades na Apam”), que
foram publicadas em horarios diferentes e tiveram alcance consideravel em horarios
distintos. As duas matérias sd3o apenas um exemplo de matéria que tem grande alcance e
que se enquadra em uma tematica de carater humano.

Outro fator que pode ser considerado, mas ndo € nosso objeto de analise, sdo a
participacdo e interferéncia das entidades no Facebook. As entidades sociais que o
projeto faz cobertura, como ja foram citadas, tem redes sociais. Portanto, em alguns
casos, no momento em que se faz a publicacdo no Facebook, de uma matéria do site,
logo marca-se nos comentarios o nome da Fanpage da entidade envolvida na
reportagem. O que ocasiona uma rede cada vez maior de alcance.

Consideracoes Finais

Conclui-se que ha uma interferéncia dos atores ativos, ou seja, estudantes que
produzem a reportagem e entrevistados, ou personagens da matéria, que possuem um

grau de interesse naquilo que estd sendo publicado. Logo quando ¢ mencionada a
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entidade, reporter ou demais envolvidos na publicacdo, cria-se uma rede cada vez maior
de publicacio, tornando o alcance mais efetivo.

As noticias com interesse humano tem mais apelo, e portanto sdo as que tem maior
alcance de audiéncia. As noticias que fogem dessa perspectiva, ou sdo mais distantes do
interesse publico do Portal Comunitario acabam tendo menos repercussdo. Essa questdo
pode ser observada nos dados da coleta da reportagem “Terreno da Impoca permanece
abandonado e com futuro incerto”, que apresentou o indice mais baixo de audiéncia, e
ndo se enquadra na tematica de carater humano.

A logica de que os interesses ¢ um valor-noticia tem demarcado o resultado da
audiéncia da rede social pode ser consolidada ainda mais com o dado, que ndo estd na
tabela acima, mas serd retratado como exemplo a parte. Vale lembrar que o que esta
sendo analisado como material, no presente artigo, sdo as matérias que foram publicadas
mais de uma vez (a mesma matéria) em horarios ¢ dias diferentes.

O exemplo a parte, ndo ¢ debatido como dado de objeto central, porque ele ndo
esta contemplado no periodo de coleta de reportagens e também porque ele foi
publicado uma vez na rede social. Em 2016, a matéria que foi publicada somente uma
vez no Facebook e tem o maior nimero de acessos dos dois periodos, € a matéria
“Centro de Atencdo Animal possui cdes em situagdo de negligéncia e abandono”, que
foi publicada no dia 16 de junho as 08:04min e teve um alcance de 8.658 pessoas, com
23 curtidas e 166 compartilhamentos. E importante ressaltar que o dado é consideravel,
porque a reportagem ¢ a que apresenta o maior numero de alcances desde 2015 e se
enquadra na tematica de carater humano. Vale lembrar que ndo estamos propondo um
debate aqui, em torno do conteudo da reportagem, até mesmo porque a producao textual
e visual ndo ¢ objeto de andlise. Porém, as reportagens que sdo publicadas na rede, t€ém
como recurso visual, o teaser, titulo e fotografia.
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