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RESUMO

O jornalismo, portanto, encontra nas redes sociais uma funcdo de fonte, de circulaciao e de
reverberacdo de informacGes. As relacoes estabelecidas sdo complementares para o exercicio da
funcdo jornalistica. Assim o webjornalismo, ao modificar os processos de producao e difusdo dos
contetidos, se torna mais favoravel a utilizacdo das plataformas. Considerando esse contexto,
viu-se a necessidade de investigar se os veiculos on-line do Tocantins estdo acompanhando a
evolucao do webjornalismo e disponibilizando informac¢oes em paginas de redes sociais, como
Facebook e Twitter. Este projeto tem como objetivo mapear, classificar e descrever os perfis dos
veiculos on-line tocantinenses presentes nas redes sociais.

PALAVRAS-CHAVE
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INTRODUCAO

Quando falamos de redes sociais na internet estamos falando da
representacao dos atores sociais e de suas conexdes. Por conta de internet um
mesmo ator social pode estabelecer um maior nimero de conexoes de diferentes

tipos. E essa possibilidade que faz com que as redes online possam ser muitas
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vezes mais amplas que as redes off-line. O que por sua vez, garante uma maior
circulacao de informacoes (RECUERO, 2009, p. 29).

Recuero afirma que as redes sociais podem ser utilizadas pelo jornalismo
de diversas maneiras, entre elas como fonte de informacao. Atuando como
ferramenta auxiliar na construcao de pautas e servindo como fonte de
informagOes em primeira mao. As redes também podem exercer um papel de
circuladoras de informacdo, gerando discursdes e mobilizacGes que podem
representar o interesse publico e assim influenciar nas construgoes de pautas,
agendando noticias. Essa circulacdo permite que as informacoes alcancem
repercussao.

O jornalismo, portanto, encontra nas redes sociais uma funcao de fonte, de
circulacdo e de reverberacao de informacoes. As relacoes estabelecidas sao
complementares para o exercicio da funcao jornalistica. Assim o webjornalismo,
ao modificar os processos de producao e difusao dos contetidos, se torna mais
favoravel a utilizacao das plataformas. Que por sua vez, possibilitam um alcance
de publico ainda maior do que o que ja era proporcionado pelos sites.

Para Hall a globalizacao tem um efeito de reafirmacao da identidade local
(HALL, 2006, p. 80). Portanto o aumento do alcance da informacao também
significa um maior interesse na informacao de proximidade. O webjornalimo

hiperlocal se volta para os interesses e necessidades de uma determinada regiao.

“Nesse cendrio convergente, o jornalismo passa por uma
transformacdo que transita entre a circulacdo da informacdo em
tempo real, dindmica e de grande alcance e a necessidade de adaptar a
producdo de contetido para os publicos locais. 7 (CARVALHO E
CARVALHO, 2014, p. 73)

Considerando esse contexto, viu-se a necessidade de investigar se os
veiculos on-line do Tocantins estdo acompanhando a evolucdo do
webjornalismo e disponibilizando informacées em péaginas de redes sociais,
como Facebook e Twitter. Em pesquisas anteriores (A midia regional na era
online - estudo e mapeamento dos veiculos de comunicacdo no estado do
Tocantins; Hiperlocalidade e webjornalismo: percurso historico dos veiculos on-
line tocantinenses) foi detectada a presenca de 84 sites/blogs no Estado e,

portanto, sera amparada nessas informacoes que este projeto vai mapear,



classificar e descrever os perfis dos veiculos on-line tocantinenses presentes nas
redes sociais.

Este projeto apresenta relevancia na medida em que propoe investigar
sobre os veiculos locais e regionais uma vez que o predominio dos assuntos
tratados nas pesquisas académicas refere-se as principais empresas de
comunicacao do pais. Esta realidade nao ¢é exclusiva do Brasil. Em Portugal, por
exemplo, acontece o mesmo fenémeno em decorréncia de uma valorizacao da
globalizacdo (JERONIMO, 2015) o que reforca ainda mais a necessidade de
averiguar os processos em curso proximos a nossa realidade.

Outro ponto que vale a pena ser destacado, é o fato deste projeto se
interessar por webjornalismo hiperlocal associado as redes sociais. Produzir
material que reforce a ideia da existéncia de um webjornalismo hiperlocal
contribuird para que futuras pesquisas sejam desenvolvidas utilizando esse
conceito. A ideia é registrar e diversificar a producao de elementos cientificos.
Ja as redes sociais se transformaram em um importante aliado do Jornalismo
ao facilitar a apuracdo, a producio, a circulaciao e a recirculagdo do contetido
noticioso. Enraizada no sujeito pés-moderno, as redes sociais desempenham
papel de destaque junto aqueles que procuram estar sempre informados sobre o

que acontece no mundo, no pais, na regiao e também na sua cidade.
REDES SOCIAIS e JORNALISMO

Uma das primeiras defini¢coes de redes sociais foi cunhada por James

Clyde Mitchell, em 1969. Ele definiu que as redes sociais seriam parte integrante
da sociedade humana e que poderiam ser utilizadas para demonstrar o
funcionamento dessa mesma sociedade. Entretanto, os estudos referentes as
redes sociais sdo considerados anterior a definicdo do termo. Em 1934, o
socidlogo Jacob L. Moreno ja havia desenvolvido uma pesquisa na qual propos a
criacao de sociogramas e sOcio-matrizes para mostrar a interacao entre criancas.
Ja nos anos de 1970 e 1980, Mark Granovetter propos que as relacoes
sociais poderiam acontecer em diferentes niveis, sendo fortes, fracas e ausentes.
Isso mostrou o valor das relacoes fracas, devido a sua importancia de ligacao
entre os elementos da rede social que nao estao conectados diretamente, dando

origem ao conceito de ponte. O elemento que faz a ponte é responsavel pelo



relacionamento entre os subgrupos da rede, portanto, o elemento ponte esta
fortemente conectado a um grupo que interage com um elemento de outro
grupo (GROSSER, 1991).

Nos dias atuais, o conceito de rede social é entendido como o conjunto
composto por atores (individuos, grupos, organizacoes, comunidades etc) que
estdo interligados uns aos outros por meio de um conjunto de relacdes sociais
(conexobes). De acordo com Recuero (2009, p. 24), uma rede é uma “metafora
para observar os padroes de conexao de um grupo social, a partir das conexoes
estabelecidas entre os diversos atores”, cuja abordagem estd centrada na
estrutura social, sendo impossivel fazer a dissociacdo entre os atores sociais e
suas respectivas conexoes.

Colodel (2016) afirma que “ao criar um perfil em uma rede social, as
pessoas passam a agir como se o perfil fosse sua extensao, uma complementacao
de sua propria identidade”. Essas identidades sofreriam ressignificacoes e
estariam sujeitas a subjetividade, visto que passariam de um estado de
passividade para um “efetivo transito comunicacional”. Segundo Déring (2002
apud RECUERO, 2009), as paginas pessoais estdo sempre “em construciao”,
afinal podem ser atualizadas continuamente para mostrar o reflexo do eu (self).

A participacao na rede social estimula a criacao de uma identidade digital e
também pode reforcar o exercicio do imaginario e da ficcdo, na construcao de
diferentes representacoes, apropriacoes e papéis (SANTAELLA, 2013, p. 43). Os
atores sao responsaveis por construir os espacos de expressao, mas também por
estabelecer as conexdes com outros atores. Além disso, ao seu apropriar das
redes sociais, os atores constroem as impressoes quando estabelecem e iniciam
as conexdes. E por meio dessas relacdes que sio gerados os padrdes de
conexoes. “Essas impressoes sao em parte construidas pelos atores e em parte
percebidas por eles como parte dos papéis sociais” (RECUERO, 2009, p. 29).

Conforme visto anteriormente, as redes sociais sao compostas por atores.
Esses atores nao sao necessariamente pessoas fisicas. Podem ser associados a
grupos especificos ou, no caso, empresas jornalisticas. E fato que as redes
sociais fazem parte da realidade jornalistica atual e tem influenciado, inclusive,
a producao de conteido dos veiculos. No artigo Redes sociais na internet,
difusao de informacao e jornalismo, Raquel Recuero (2009, p. 45) propoe trés

tipos de relagoes envolvendo o segmento jornalistico: a) redes sociais como



fontes produtoras de informacao; b) redes sociais como filtros de informacao e
c) redes sociais como espacos de reverberagao das informacoes.

Sobre a primeira relagdo, é possivel afirmar que as redes sociais sao um
ambiente favoravel para a circulacio da informacdo. Nesse sentido, as
plataformas com caracteristicas de redes sociais sdo capazes de gerar
conversacoes e mobilizacoes que podem conter valor jornalistico desde que
reflitam os desejos e anseios dos grupos sociais. “As redes sociais podem, muitas
vezes, agendar noticias e influenciar a pauta dos veiculos jornalisticos. Mas
também esses movimentos podem refletir interesses individuais dos atores
sociais que acontecem de estar em consonancia com interesses sociais”
(RECUERO, 2009, p. 46).

A segunda relacao diz respeito a coleta e a replicacao de informacoes
obtidas junto a veiculos jornalisticos. Esses processos podem acontecer tanto
fora do ambiente da rede social (pode ser captada, por exemplo, em um site de
noticias) quanto dentro da propria rede por meio de perfis especializados em
informacoes jornalisticas. Um exemplo s3o os retuites do Twitter que
representam uma forma de levar informacbGes para os usuarios da rede
(RECUERO, 20009, p. 47).

Por fim, a terceira relacdo que esta vinculada ao fato das redes sociais
serem espacos para a circulacao de informacoes. Apesar dos usuarios, de forma
recorrente, publicarem informacgdes sem valor noticioso, as redes sociais
funcionam como um ambiente para a reverberacao de contetdo jornalistico,
gerando assim debates e discussOes sobre essas informacgoes o que pode levar,

inclusive, a novas producgoes de carater jornalistico.

Uma informacdo que circula em uma rede social, por exemplo, pode
ter um forte carater social. Assim, por exemplo, é comum circular
nesses grupos piadas, jogos, comentarios e outras informagodes que
ndo sdo necessariamente enquadradas dentro dos valores-noticia
caracteristicos do texto jornalistico (RECUERO, 2009, p. 50).

Nesse sentido, o webjornalismo tem se mostrado mais propicio a utilizacao
dessas plataformas na medida em que transformou os processos de
investigacao, producao e difusao dos contetidos. Sem falar que ambos surgem
do mesmo ambiente comunicacional: a internet. Em um primeiro momento, o

webjornalismo brasileiro era uma reproducao do material publicado nas midias



tradicionais. Com a evolucao da tecnologia e a consolidacao das praticas, nasce
uma forma inovadora de se fazer jornalismo voltado para a reuniao de
diferentes elementos de midia em um s6 lugar.

Em seguida, percebe-se a utilizacdo das redes sociais como
potencializadoras do contetado jornalisticos nao somente nos veiculos nativos da
internet (sites e blogs) como também nos veiculos tradicionais (radio, televisao,
jornal e revista). Com o auxilio dessas plataformas é possivel alcangcar um
publico que provavelmente nao acessaria o site ou que, pelo menos, nao tem o
veiculo como fonte principal de informacgdo. A publicacio de contetdo
jornalistico nas redes sociais é uma realidade mesmo que o seu foco sejam as
noticias regionais ou locais.

Os portais de noticias locais/regionais foram mais valorizados no século
XXI. O baixo custo de producao aliado a proximidade com os fatos fez brotar
inameros sites e blogs voltados para as informacoes que afetam diretamente o
cotidiano da populacdo. De acordo com Xosé Lopez Garcia (2008, p. 59), o
homem atual vive numa sociedade pos-industrial que por sua vez possui
caracteristicas locais, globais e glocais. Portanto, é natural que queria se
informar sobre a Guerra na Siria, mas que também queira saber sobre a cratera
na rua que se abriu com a tltima enchente. E para atender a esses anseios que
surge o jornalismo de proximidade também chamado de jornalismo hiperlocal.

O webjornalismo hiperlocal pode ser definido como o webjornalismo
voltado para as informacbes que ocorrem em certa regido, distrito, bairro ou
comunidade geograficamente definida, mas com uma abordagem voltada para
as preocupacoes, desejos e interesses da populacao diretamente envolvida.
Segundo Carvalho e Carvalho (2014, p. 73), o jornalismo hiperlocal “atua em
duas frentes: uma editorial e outra comercial”.

A primeira diz respeito ao contetido que mais interessa ao publico, mas
que seja encontrado de forma rapida e pratica, em uma navegacao direcionada
(Facebook, Twitter, RSS, alertas). O jornalismo hiperlocal consiste em “uma
conjuncao de fungdes pds-massivas e massivas, em que o usudrio pode ter
informacoes mais precisas sobre o seu local de interesse a partir de um
cruzamento de noticias dos jornais, dos blogs, do Twitter, da policia, da

prefeitura, etc.” (LEMOS, 2011, p.12).



Ja a questao comercial refere-se a oferta de produtos e servicos que
possibilitem a aproximagdo com o publico. Um exemplo sdo os antncios de
empresas locais que tém a possiblidade de apresentar suas marcas, seu trabalho
e seus produtos para o leitor daquela regiao. “Ao unir o local com o online, as
empresas podem satisfazer as necessidades dos clientes rapidamente, mas
também conseguem dimensionar a demanda em tempo real (BELDRAN, 2010).

O webjornalismo hiperlocal pode ser especializado, ou seja, focado em um
unico assunto, como politica, mas também pode ter um carater generalista,
aquele que aborda diferentes temas no mesmo espaco, mas sempre dividido em
editorias (Economia, Esportes, Sociedade, Cultura etc). A desterritorializacao
proporcionada pela internet mostrou que ha espaco sim para o contetado local,
pois, afinal, o que estd em jogo é a credibilidade do veiculo e nao
necessariamente o alcance da noticia.

Para Baldessar e Dellagnello (2013, p. 55), as redes sociais se constituiram
em um espaco para a repercussao de informacoes, assuntos e noticias, mas que
também sao utilizadas como importantes ferramentas para se fazer jornalismo.
Segundo os autores, as principais redacoes do Brasil ja possuem editorias
voltadas para as redes sociais cujo objetivo é auxiliar na apuragao, compreensao
e difusdo dos dados, explorando ao maximo suas potencialidades. Em escala
menor, mas sem desviar das tendéncias do segmento, o webjornalismo
hiperlocal também tem se apropriado dessas ferramentas/plataformas para se

aproximar ainda mais do seu publico-alvo.

METODOLOGIA

A pesquisa cientifica é constituida por fases distintas que vao desde a
formulacdo do problema, a escolha do objeto até a apresentacdo dos resultados.
Para que haja um melhor desenvolvimento do processo, é necessario explicar
sobre os procedimentos que serao adotados e/ou que precederam a construcao
da pesquisa.

A escolha do tema redes sociais e webjornalismo hiperlocal aconteceu em
virtude da efervescéncia da internet e do avanco tecnolégico que ocorre a olhos
vistos. Além disso, sentiu-se a necessidade de agregar mais informacoes ao

Mapa da Midia do Tocantins (www.midiatocantins.com.br) criado em projetos

passados e que tem servido como banco de dados sobre as empresas


http://www.midiatocantins.com.br/

jornalisticas que atuam no Estado. Portanto, ao captar e disponibilizar
informacOes sobre o perfil dos veiculos nas redes sociais é uma forma de
registrar esses dados e oferecé-los a outros pesquisadores interessados em
investigar o jornalismo hiperlocal.

Para esta pesquisa, foi escolhida a metodologia adotada pelo Grupo de
Pesquisa em Jornalismo On-line (GJOL-UFBA) que sugere a divisao do
processo em etapas: a) revisao bibliografica; b) pesquisa de campo (participante
ou nao); c) construcao de categorias de analise a partir do material coletado e
processado e d) discussao e definicao conceitual sobre o objeto pesquisado. A
proposta permite ao pesquisador a possibilidade de revisar o material ja
publicado, mas também fazer a aplicacao em projetos especificos.

Sobre a coleta dos dados, reforca-se que os veiculos on-line ja foram
identificados e mapeados durante pesquisa anterior e, portanto, essas
informacoes foram novamente utilizadas. No total, foram contabilizados 84
sites e blogs ao longo das oito microrregioes do Tocantins conforme mostra a

tabela a seguir:

Tabela 01 - Nimero de municipios com veiculos online por microrregiao

Microrregiao Namerode  Municipios com Nuamero de
Municipios Sites/blogs Sites/blogs

jornalisticos jornalisticos
Araguaina 17 02 10
Bico do Papagaio 25 04 07
Diandpolis 20 02 03
Gurupi 14 03 10
Jalapao 15 02 02
Miracema 24 02 03
Porto Nacional 11 04 41
Rio Formoso 13 03 08
Total 139 22 84

Fonte: Mapa da Midia no Tocantins

Sobre a documentaciao direta intensiva, foi utilizada a categorizacao
proposta por Maira Sousa (2015), no artigo A dinamica da noticia nas redes
sociais na Internet: uma categorizacdo das agdes participativas dos usudarios

no Twitter e no Facebook, cujas informacoes sao dispostas no quadro abaixo:



Quadro o1 — Proposta de Categorizacao das postagens

Texto A postagem ¢é constituida apenas por texto, sem qualquer tipo de
link que direcione o usuario para outros locais do ciberespaco,
sons e/ou imagens (estaticas ou em movimento) para
complementar a informacao. Os links limitam-se as opcoes de
acOes participativas dos usuarios.

Hipertexto A postagem traz, além do texto, um link que pode direcionar o
usuario para outras paginas da internet com mais informacoes
relacionadas ao assunto. E, portanto, um hipertexto com elos que
permitem interatividade e leitura nao linear. Além dos links das
publicacoes, ha também os relativos as opg¢oes de agoes
participativas dos usuérios.

Hipermidia A postagem possui, além de texto e link (hipertexto), sons e/ou
imagens que podem ser estaticas ou em movimento,
caracterizando a hipermidia. Por conta do link, existe também a
ligacdo da informacao a outros espacos da rede e a possibilidade
de interatividade e de leitura nao linear. Além dos links das
publicacgoes, ha também os relativos as opcoes de acoes
participativas dos usuarios.

Fonte: SOUSA, 2015

E importante destacar que esta pesquisa analisou somente as postagens
das duas redes sociais com mais apelo entre os veiculos de comunicacao: o
Facebook e o Twitter. Desta forma, as informacgdes puderam ser melhor
detalhadas, visto que ha uma profusao de outras redes sociais com objetivos e
caracteristicas que nao interessam a investigacao.

Na segunda etapa da analise, foram escolhidos veiculos de cada
microrregiao do Estado além dos sites com maior relevancia e destaque no
municipio de Palmas. Essa definicao acontece em virtude da capital concentrar
o maior niumero de empresas jornalisticas on-line e que acabam reverberando
com maior intensidade nas redes sociais. A escolha final para a apreciacdo das
postagens foi feita apos a primeira etapa da analise.

Por fim, é possivel afirmar que se trata de uma pesquisa descritiva com
abordagem quali-quantitativa focada nao somente nos nameros e nos possiveis
dados estatisticos que podem surgir, mas também no mapeamento e
compreensao da dinamica dos perfis jornalisticos tocantinenses presentes nas

redes sociais.

ANALISE
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Para dar inicio a pesquisa foram definidos quais veiculos fariam parte do
recorte a ser analisado. As informacoes iniciais que serviriam como base para a
pesquisa foram coletadas do Mapa da Midia do Tocantins disponivel em

http://www.midiatocantins.com.br/. Essas informacoes incluiam o nome dos

veiculos, data de fundacao e endereco. Os municipios foram divididos em
microrregioes.

Para fazer essa selecdo considerou-se a relevancia e a quantidade de
acessos de cada veiculo. Sendo assim os seguintes veiculos foram selecionados:
Jornal do Tocantins, G1, T1, Portal CT, Conexao Tocantins e Gazeta do Cerrado
na microrregiao de Porto Nacional; Portal O Norte e Araguaina Noticias na
microrregido de Araguaina; Folha do Bico, Toc Noticias e Voz do Bico na
microrregido do Bico do Papagaio e por fim, Cock 1 e Gurupi Online na
microrregido de Gurupi.

O primeiro passo foi identificar quais destes veiculos possuiam paginas no
Facebook ou Twitter, o perfil estando ativo ou nao. Para realizacao da analise
foram selecionadas somente as postagens que foram realizadas na data de

acesso: 30 de janeiro de 2018 (ver tabela 02).

Tabela 02 — Perfis e nimero de postagens nas redes sociais dos sites

Veiculos Facebook Twitter
Jornal do Tocantins 34 34
G1 Tocantins - 17
T1 Noticias 29 29
Portal CT 18 15
Conexao Tocantins 02 18
Gazeta do Cerrado 28 o1
Portal O Norte 09 07
Araguaina Noticias 07 -
Folha do Bico 28 23
Toc Noticias 03 05
Voz do Bico 13 -
Cock 1 ~ -

Gurupi Online - -

Fonte: Producao Propria
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O primeiro perfil estudado foi o do Jornal do Tocantins. O veiculo deriva
do impresso, ou seja, nao é nativo da internet. Na data de acesso, foram
realizadas 34 postagens no Facebook. De maneira geral o veiculo parece seguir
um padrao de postagem, apresentando na maioria dos casos o uso da hashtag
para indicar o tema geral da matéria ou para relacionar o conteido com um
determinado assunto. Est4 presente também o link que direciona o leitor para a
matéria no site do veiculo, acompanhado de uma chamada e de umaimagem.

A primeira matéria traz a manchete “Burocracia emperra reforma”. A
postagem é identificada pela hashtag #rodoviaria, seguida de um pequeno texto
de quatro linhas, de uma foto e do hiperlink da matéria. Ao clicar no link o leitor
é direcionado para uma matéria exclusiva para assinantes, a foto e o texto se
repetem logo no inicio. Esse post foi curtido 4 vezes, porém nao foi

compartilhado ou recebeu qualquer comentério (ver figura 01).

FIGURA 01 - Postagem do Jornal do Tocantins no Facebook e Twitter

% Jornal do Tocantins W Curtir Pagina  *** Jornal do Tocantins @jornaltocantins - 30 de jan

e Bham #Rodovidria: Burocracia emperra reforma goo.gl/xdydkm
#Rodoviaria: terminal ja tem disponivel R$ 250 mil para recuperagéo
pontual de problemas estruturais, como a reforma de parte do forro que
caiu ano passado apos os fortes ventos de setembro, e adequagdes nos
banheiros da unidade https:/goo.gl/xfydkm

@ Traduzir do espanhol
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Burocracia emperra reforma

Em setembro de 2017 parte do forro desabou e desde entéo intervencéo no
terminal de Palmas enfrenta entraves; projeto precisa ser finalizado para iniciar
licitacdo
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Fonte: Jornal do Tocantins

No perfil do Twitter também foram feitas 34 postagens, as mesmas feitas
no Facebook, com o mesmo padrao de informacao. A interacao do publico é
baixa, as postagens do dia ndo ultrapassaram a marca de 5 curtidas. E possivel

perceber que o Jornal do Tocantins nao adapta o modelo de suas postagens de
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acordo com as demandas da plataforma. O padrao é repetido e nao oferece
novas informacoes ao leitor (ver figura 01).

O proximo perfil a ser observado foi o do G1 Tocantins, que possui pagina
no Twitter, porém nao possui uma pagina de Facebook exclusiva para a redacao
local. No dia 30 de janeiro, foram feitas 17 postagens. Cada post é acompanhado
de um link, uma foto e de um texto que repete a manchete da matéria. Na data
de acesso nao houve a utilizagao de hashtag.

A primeira postagem do dia é “Veiculos escolares tém até agosto para
instalar cameras de ré”, o link direciona o leitor para o site. A foto nao se repete
e a matéria apresenta novas imagens. O post foi curtido duas vezes e

compartilhado (retuitado) apenas uma vez (ver figura 02).

FIGURA 2 — Postagem do G1 Tocantins

G1 Tocantins @ @g1tocantins - 30 de jan v
Gl Veiculos escolares precisardo ter cdmera de ré até agosto

Veiculos escolares tém até agosto para instalar cameras de ré

A determinagao € do Conselho Nacional de Transito. No estado, o Detran
vai fazer vistorias para fiscalizar o item considerado de seguranga.

g1.globo.com
Q T Q 2 8

Fonte: G1 Tocantins

E possivel perceber que a participacio do ptblico no Twitter ndo é
frequente. Sao poucas as postagens que foram curtidas e o namero de
comentarios e compartilhamentos é ainda menor.

Em seguida o perfil avaliado foi do Portal T1 Noticias, presente no

Facebook e no Twitter. Na primeira plataforma, no dia 30, foram realizadas 29
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postagens. Nao foi identificado o uso de hashtag, cada post contém somente a
imagem e o link que direciona para o site. As curtidas nao sao frequentes.

A primeira matéria do dia traz a manchete “Mais dois macacos sao
encontrados mortos em chacaras do Setor Santa Fé, em Palmas”. A imagem
utilizada no post é repetida na matéria. Essa postagem recebeu 22 curtidas, 4

compartilhamentos e 4 comentarios (ver figura 3).

FIGURA 3 — Postagem de Facebook do T1 Noticias

T1, Portam link
& v

Tk

Mais dois macacos sao encontrados mortos em chécaras
do Setor Santa Fé, em Palmas

Neste més de janeiro ja somam quatro macacos encontrados mortos na Capital. Os
outros dois foram localizados na mata do Parque Cesamar

[b Curtir CJ Comentar ;f/ Compartilhar
Oz 22 Ordem cronolégica v
4 compartilhamentos

Ver mais 2 comentarios

Fonte: T1 Noticias

No Twitter as postagens sdao repetidas no mesmo formato usado no
Facebook, mais uma vez a imagem se repete e é acompanhada somente do link e
da manchete. A interacao também é escassa.

O Portal CT, também possui perfil nas duas plataformas. No Facebook, no
dia 30, foram postadas 18 matérias. Todas acompanhadas de imagens e link
direcionando para o site. Algumas das postagens trazem a repeticio da
manchete e hashtags. A interacao nao é muito presente; ha poucas curtidas e
compartilhamentos.

A primeira postagem do dia ndo possui nenhum texto ou hashtag, apenas a
imagem acompanhada da manchete, ao clicar no link vemos a mesma imagem
sendo utilizada no site. A matéria nao foi produzida pela redacao, é da Agéncia

Brasil. O post recebeu 18 curtidas e 12 comentarios (ver na figura 4).
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FIGURA 4 — Postagem do Portal CT no Facebook e Twitter

Clebertoledo.com.br @PortalCT - 30 de jan " @ Portal CT link
NO RATINHO @

Temer lembra Grécia e Portugal e reafirma na TV que, sem reforma, Previdéncia
vai quebrar bit.ly/2EmbSpQ #CT #Politica "Hr

‘N
L BT

Temer lembra Grécia e de Portugal e reafirma na TV
que, sem reforma, Previdéncia vai quebrar — Cleber
Toledo - Portal CT

o Curtir () comentar 4> Compartilhar

Q 0 Y ) O® s Jomentarios mais relevantes

Fonte: Portal CT

No perfil do Twitter foram feitas 15 postagens. O contetido repete o que foi
postado na plataforma anterior, porém nem todas as matérias postadas no
Facebook foram também postadas no Twitter. A interacao nao difere muito do
Facebook, poucos compartilhamentos e curtidas.

O perfil do Conexao Tocantins no Facebook teve apenas duas postagens no
dia 30 de janeiro, as duas apresentam apenas a imagem e a manchete que se
repetem no site. A primeira postagem, sobre trabalho escravo, recebeu 29
curtidas e 5 compartilhamentos. A segunda traz uma matéria da editoria de
politica e recebeu 10 curtidas e 1 compartilhamento.

No Twitter, o nimero de postagens sobe para 18, porém as postagens sao
constituidas apenas do link que direciona para a matéria no site, sem hashtag
nem imagem. As postagens do dia 30 receberam no geral apenas uma curtida e
2 compartilhamentos (ver figura 5).

FIGURA 5 — Postagens do Conexao Tocantins

. Conexdo Tocantins exaot e jar v
' Carlesse cobra do Governo execugao imediata de emendas para a educagao,

satde e abastecimento:

Carlesse cobra do Governo execugao imediata de e...

Tocantins lidera lista de estados com maior

concentragio de agoes penais por crimes de Trabalho
Escravo

o Curtir (D comentar 4> Compartilhar

Fonte: Conexao Tocantins
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O ultimo perfil da microrregiao de Porto Nacional é o Gazeta do Cerrado.
No Facebook foram feitas 28 postagens no dia 30. O Gazeta é nativo da internet
e possui um padrao de postagem com imagem, manchete, texto de poucas linhas
adiantando informacoes e hashtags.

Na primeira postagem do dia, o Gazeta trouxe a manchete “Poluicao do ar
afeta o DNA de bebés antes mesmo do nascimento”. A postagem possui uma
imagem, que também ¢ utilizada no site, e um texto de 3 linhas que nao se
repete na matéria. Também estdo presentes as hashtags #Poluicdo #DNA
#Nascimento #Ciéncia #Saade. De todos os veiculos, o Gazeta do Cerrado foi o
que melhor adaptou seu contetdo as demandas da plataforma.

No caso do perfil no Twitter, porém, o veiculo fez apenas uma postagem
com a manchete e o link direcionando para a matéria do site. Sem imagem ou
hashtag. O post ndo foi curtido e nem compartilhado. O Twitter do Gazeta do
Cerrado nao é alimentado com a mesma frequéncia que o Facebook. O que

indica uma preferéncia do veiculo pela rede social (ver figura 6).

FIGURA 6 — Postagens do Gazeta do Cerrado no Facebook e Twitter

Estudo revela que, quando a gestante respira ar poluido, o bebé Ja nasce
s mals curtos - e Isso pode reduzir sua expectativa de

‘.3’ Gazeta do Cerrado
o : ’%.‘ Gazeta do Cerrado @Gazetadocerrado - 30 de jan
/

vida. Saiba mais!
#Poluigao #DNA #Nascimento #Ciéncia #Saude

senhas as... instagram.com/p/Bek2XYIh0;

Q Q 1 8

Poluigdao do ar afeta o DNA de bebés antes mesmo do
nascimento

A
me

Y Curtir () Comentar £> Compartithar

Fonte: Gazeta do Cerrado

Na Microrregiao de Araguaina o primeiro veiculo a ser pesquisado foi o
Portal O Norte. O webjornal possui pagina tanto no Facebook quanto no
Twitter. Na primeira plataforma, na data de acesso, foram realizadas 9
postagens, que apresentavam uma imagem e o link da matéria. Na maior parte
dos posts a imagem vem apenas acompanhada de palavras-chave, que indicam o
tema central e de hashtags. De maneira geral a participacido do publico é

significativa.

v

Para fazer RG ou pedir antecedentes criminais o Instituto de Identificacéo distribui
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A primeira postagem do dia foi “Detento realiza sonho e casa dentro do
presidio Barra da Grota”. Foram 223 curtidas, 7 compartilhamentos e 25
comentarios. A mesma imagem do post se repete na matéria, a palavra-chave é
“Araguaina” e  utiliza as  hashtags #casamentobarradagrota
#casamentopresidio #casamento.

Na pagina do Twitter, o veiculo nao utiliza hashtags e as postagens sao
acompanhadas da imagem e do link para o site. As palavras-chave sao
utilizadas, mas agora sao seguidas das manchetes. A participacao do publico nao
¢ intensa, no dia do acesso apenas duas postagens foram curtidas uma tnica
vez. A primeira matéria do dia repete o conteido também postado no Facebook.
Em seguida, ainda na Microregiao de Araguaina, o perfil pesquisado foi do
Araguaina Noticias. O veiculo tem apenas Facebook. Na data de acesso, foram
realizadas 7 postagens, que disponibilizaram os links de acesso a matéria no site
e uma imagem. O veiculo nao utiliza hashtags e as postagens nao sao publicadas
com uma chamada. A participacao do puablico é relevante. Uma das postagens
do dia chegou a atingir 40 compartilhamentos.

A primeira postagem tem a seguinte manchete “PC prende suspeito de
praticar roubos a 6nibus da Passaredo em Araguaina” e traz o link com foto e
manchete. Nao utiliza hashtag, nem faz uma chamada para introduzir a
postagem. A imagem se repete na matéria. Esse post recebeu 65 curtidas, 3

compartilhamentos e 2 comentarios (ver figura 7).

FIGURA 7 — Postagem do Araguaina Noticias no Facebook

@ Araguaina Noticias artilhou link
N

v
Y

J

PC prende suspeito de praticar roubos a 6nibus da
Passaredo em Araguaina
O Portal da cidade de Araguaina e Regiao
oS Curtir () comentar /> Compartilhar
O+ S65 Ordem cronolégica «

3 compartilhamentos

Fonte: Araguaina Noticias
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Ja na Microregiao do Bico do Papagaio trés veiculos foram analisados, o
primeiro deles foi a Folha do Bico, presente em ambas as plataformas. No perfil
do Facebook, foram feitas 28 postagens com link, imagem e uma palavra chave
que indica a cidade em que se passa o fato. Nao utiliza hashtags e a manchete é
repetida, sem chamada. No geral, o nimero de curtidas varia muito de acordo
com a postagem, algumas possuem de 190 a 232 curtidas e outra de 5 a 11. Os
comentarios também estdo presentes e o namero de compartilhamentos é
razoavel.

Na primeira postagem do dia a manchete é “Araguaia EC goleia duas vezes
APCEP de Palmas no futsal feminino”. A imagem nao se repete na matéria e a
palavra-chave é “Araguatins”. Essa postagem recebeu 58 curtidas e foi
compartilhada somente uma vez. No Twitter, o Folha do Bico realizou 23
postagens, mas nenhumas delas apresentou, imagem, chamada ou hashtag. Sao
as mesmas noticias postadas no Facebook. A interacdo do publico é baixa, na

data do acesso apenas uma postagem foi curtida, uma dnica vez. (Ver figura 8)

FIGURA 8 — Postagem no Twitter do Folha do Bico

Folha do Bico @folhabico - 30 de jan v
Katia segue no Bico e nesta terca passou por Praia Norte e Sampaio -
folhadobico.com.br/01/2018/katia-...

Q () &

Fonte: Folha do Bico

Na sequéncia o veiculo pesquisado foi o TocNoticias, que possui pagina no
Facebook e no Twitter. Na primeira, foram realizadas somente quatro postagens
na data do acesso. Todas com o link da matéria, imagem e manchete, mas sem
utilizar hashtags ou fazer chamadas. Na primeira matéria a imagem se repete. A
manchete é “Mulheres Ganham Espaco no Campo e Ocupam 30% dos Cargos de
Comando” e foi produzida pela redacao do veiculo. O nimero de curtidas é
baixo, somente trés, nao houve compartilhamentos ou comentarios.

No Twitter, o nimero de postagens cresce para 23, porém nao utilizam
imagens, chamada ou hashtags. Postam somente o link e a manchete da
matéria. Durante a data de acesso nao houve nenhum compartilhamento ou

curtida.
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O dltimo veiculo da microrregiao foi o Voz do Bico, que possui perfis nas
duas plataformas. No Facebook, foram 13 postagens com link, manchete,
imagem e chamada. Nao utiliza hashtags. As postagens mais populares do dia
receberem entre 42 e 186 curtidas. As outras variam de 2 a 24 curtidas. A
postagem mais compartilhada receber 28 compartilhamentos e durante o dia do

acesso as postagens receberam um total de 20 comentérios.

7

A primeira postagem é “Homem foge da PM em Sao Miguel e deixa para
tras espingarda e bicicleta” e trata-se de um release da ASCOM do 9°BPM. A
imagem utilizada na postagem e no site é a mesma; a chamada é o segundo
paragrafo do texto. O post recebeu 17 curtidas e nenhum compartilhamento ou
comentario. A pagina do Twitter nao é atualizada com a mesma frequéncia que
o Facebook, visto que o veiculo nao faz postagens desde abril de 2017.

Na microrregidao de Gurupi, dois veiculos foram destacados: Cock1i e
Gurupi Online. Durante a pesquisa foi possivel identificar que o Gurupi Online
nao possui perfil em nenhumas das plataformas. J4 no caso do Cocki foi
possivel identificar apenas uma pagina no Facebook. Das sete postagens
realizadas na data de acesso, trés tiveram chamada e link, mas sem imagem. As
outras tém imagem, link e chamada (texto). A participacao do publico é baixa,
pois nenhuma das postagens foi curtida ou compartilhada.

A primeira postagem do dia foi “Copese divulga a altima etapa do concurso
da Prefeitura de Gurupi”. E apenas uma nota. A chamada do Facebook é todo o
texto disponivel no site. Sem imagem no post ou no site e a manchete s aparece
na nota. A postagem nao recebeu curtidas, compartilhamentos e/ou

comentarios.
CONSIDERACOES FINAIS

As redes sociais oferecem novas possibilidades para o jornalismo, novas
formas de disseminacdo de informacéGes e expansao do alcance dos conteudos.
Com o andamento da pesquisa foi possivel perceber que os veiculos
tocantinenses ainda estdo engatinhando no que diz respeito a utilizar essas
novas ferramentas. As funcionalidades oferecidas pelas plataformas e o
potencial de alcance das midias sociais estdo sendo pouco explorados pelos

veiculos locais.
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Entre os perfis selecionados sao poucos os que utilizaram hashtags.
Recursos como videos e transmissoes ao vivo nao sao utilizados e os webjornais
ainda nao se conscientizaram da importancia de produzir um conteddo que seja
direcionado para as midias sociais. As postagens falham em se adequar as
demandas de cada plataforma e as implicacoes podem ser observadas na baixa
participacao do publico.

Também foi possivel notar que o Facebook é a plataforma mais utilizada,
apenas dois veiculos nao possuiam perfis nessa midia social (Gurupi Online e G1
Tocantins). Além de quatro veiculos nao possuirem Twitter (Araguaina Noticias,
Gurupi Online, Cock1 e Voz do Bico), aqueles que tém perfil nesta plataforma
parecem negligencid-lo. Nao postam com a mesma frequéncia ou deixam de
postar as imagens e de fazer as chamadas. No caso do Voz do Bico o perfil esta
desatualizado h4 quase um ano.

Como este projeto de pesquisa ainda estd em andamento, o proximo passo
sera identificar mais perfis de veiculos tocantinenses e dar continuidade as

analises.
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